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Wir sind die Fortbildungs-  

und Beratungseinrichtung

mit kirchlich-diakonischem  

Auftrag.

Wir unterstützen alle Mit-  

arbeitenden und Einrichtungen 

der Diakonie durch Fortbildungen, 

 Inhouse-Seminare, Beratung  

und Coaching.

Wir sind Dienstleister und

Mitgestalter des Verbandes.

Diakonie.Kolleg.

#Digitalisierung

Evolution ?
Revolution ?
Disruption ?

Ihre Einrichtung, Ihr Team, 
Ihre Arbeitsweise? 

Informieren Sie sich jetzt 
über unsere Angebote zur 
Digitalisierung:
www.diakoniekolleg.de/
digitalisierung

Ihr Ansprechpartner:
Dr. Jürgen Pelzer
0911 93 54 417
pelzer@diakonie-bayern.de
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wie war Ihre letzte Reise? Wo ging es hin und 
was haben Sie alles gesehen?
Reisen erweitert ja einem Sprichwort nach 
den Horizont: Kamen Sie auch mit einem er-
weiterten Horizont zurück?
In einer zunehmend digitalen, immer schneller 
getakteten und komplexeren Arbeitswelt fehlt 
genau das manchmal: Ein Horizont, der Weit-
blick ermöglicht und uns Kraft gibt, um nicht 
nur das Alltägliche zu verrichten, sondern un-
sere individuellen Begabungen und Talente 
zur vollen Entfaltung zu bringen. Dazu möchte 
unser neues Jahresprogramm Sie einladen: 
Wir schicken Sie auf Reisen. 

Dabei finden Sie Angebote sowohl zu den neuen „Hot-Spots“, wie 
den Herausforderungen der Arbeitswelt 4.0, der Agilität, der digitalen 
Transformation oder des New Work, als auch zu den immer präsenten 
Themen wie tragfähiges Wirtschaften, lebendige Teams, gelingende 
Kommunikation, erfahrbare Spiritualität, einzigartige Willkommens-
tage und lernende Organisationen. Wenn Sie Führungsaufgaben 
wahrnehmen, ist vielleicht auch unser neuer multimodularer, digital 
gestützter Führungskurs etwas, das Sie bei Ihrer Aufgabe unterstützt, 
Führungskraft durch Persönlichkeit zu sein – oder zu werden. 
Im Kurs erleben Sie, wie Führung diakonisch interpretiert und gelebt 
werden kann. Sie finden ihn auf Seite 42.

Egal, ob Sie für Ihre Einrichtungen und Teams eine der individuell maß-
geschneiderten Inhouse-Veranstaltungen buchen möchten oder 
ob Sie für sich selbst eines der vielfältig erfrischenden Semi nare 
ausgesucht haben: Wir orientieren uns an Ihren Bedürfnissen und 

machen für Sie in unseren Angeboten Praxisnähe und Kompetenz-
zuwachs spürbar. Wir vom Diakonie.Kolleg. beraten, begleiten und 
coachen Sie in allen Fragen rund um Weiterbildung und Wachstum. 

Sprechen Sie uns gerne an.
Ich wünsche Ihnen einen weiten Horizont! 
Bleibt zum Schluss nur noch eine Frage offen:
Haben Sie schon gepackt?

Herzliche Grüße

Sandra Schuhmann
Fachvorständin des Diakonischen Werkes Bayern

 INHOUSE 
PS: Sie können übrigens viele unserer Veranstaltungen 
auch zu sich holen – achten Sie auf den Hinweis „Auch 
Inhouse möglich“. Manche Angebote sind nur als 
 Inhouse-Veranstaltung möglich. Sie erkennen Sie an 
diesem runden Zeichen. 
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Diakonie.Kolleg.
Bildung passgenau

Unser Inhouse-Service für Sie:
Individuelle Planung an Hand Ihres Bedarfs

Ihre Vorteile:
• Gleichzeitiger Wissenstand Ihrer Mitarbeitenden

• Mehr Zusammenhalt durch gemeinsames Erleben

• Weniger Reisekosten und Zeitaufwand

• Flexibler Termin und Rahmen

Sie können nahezu jedes unserer Angebote auch als  
Inhouse-Seminar oder Beratung buchen. Gerne erarbeiten 
wir auch zu Ihren individuellen Fragestellungen Angebote: 

Ihr direkter Kontakt:

Organisation: Martina Steffen, 0911 9354-418  

E-Mail: steffen@diakonie-bayern.de 

Inhalt: Dorothea Geiger-Pieger, 0911 9354-413  

E-Mail: geiger-pieger@diakonie-bayern.de



Sinn entdecken

Diakonisch handeln

Persönlichkeit entfalten

Verantwortung leben

Entdecken Sie sinnstiftende 
Identität und Inspiration durch 
Spiritualität, diakonische Profil-
bildung, Biografiearbeit und 
Willkommenstage …

Erlernen Sie methodisches  
Handwerkszeug und Kommuni- 
kation durch Teambuilding,  
Konfliktfähigkeit, Digitalisierung,  
Gesprächsführungskompetenz … 

Erfahren Sie die belebende  
Kraft Ihrer Ressourcen und  
Potenziale durch Selbst - 
management, Resilienz,  
Reflexion, Kommunikation … 

Erweitern Sie Ihre Führungs-  
und Wirtschaftskompetenz  
durch diakonische Leitungskultur,  
New Work, Agilität, Projekt- 
management … 

O
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Sem.-Nr. Sinn entdecken Seite
 1/2020 Willkommenstag für neue Mitarbeitende in Kirche und Diakonie  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
 2/2020 Workshop für Durchführende von Willkommenstagen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
 3/2020 PRAXIS WILLKOMMENSTAGE – Fachtag für Durchführende . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
 4/2020 #MeineDiakonie: Profil gewinnen – Identität stärken . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
 5/2020 Der einfache Zugang zur Liebe Gottes. Wege zum Glauben eröffnen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
 6/2020 Bedienungsanleitung für den christlichen Glauben – mit Kopf, Herz und Hand . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
 7/2020 ErnteZeit – Bilanz und Ausblick für langjährige Mitarbeitende  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
 8/2020 Erfüllt älter werden: Wie das Leben weise macht . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
 9/2020 Die Kunst der Pause – Entdeckungen mit SoulCollage®  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

Sem.-Nr. Persönlichkeit entfalten Seite
 Zertifikatslehrgang: Boundary Based Awareness Counseling and Coaching . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
10/2020 Mein Raum, dein Raum, Zwischenraum. Zum Umgang mit psychischen Ich-Grenzen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
11/2020 Gefühle kommen und bleiben – Impulse zum achtsamen Umgang mit Gefühlen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
12/2020 Online-Kurs: Ich-Grenze stärken – Training und Qualifizierung zur Anleitung von Self-Boundary-Awareness Trainings  21 
13/2020 Alles im grünen Bereich! Mit Selbst-Coaching-Methoden mir selbst zur Seite stehen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
14/2020 Biegsam sein und mitschwingen im Lebenswind – Resilienz/Widerstandsfähigkeit in stürmischen Zeiten . . . . . . . 22
15/2020 Souverän bleiben – Vom Umgang mit Kränkungen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
16/2020 „Das habe ich mir anders vorgestellt!“ – Vom Hadern zum Handeln  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
17/2020 Miteinander ins Gespräch kommen – so kann Kommunikation gelingen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
18/2020 OK statt KO – Kompetent & souverän Konflikte meistern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
19/2020 Kritik und Feedback – Konstruktiv geben und nehmen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
20/2020 Wozu ich fähig bin – und es auch bleibe  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
21/2020 „In der Ruhe liegt die Kraft.“ Zeit- und Selbstmanagement für Mitarbeitende in Sekretariat und Verwaltung . . . . . 26
22/2020 „Bingo!“ Ihr Büro in guter Organisation – Tipps und Kniffe, die das Arbeitsleben leichter machen …. . . . . . . . . . . 26

Sem.-Nr. Diakonisch handeln Seite
23/2020 Aktivierend, lebendig, zielführend: Gespräche & Gruppen leiten und moderieren  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
24/2020 HIGH FIVE – „Paroli den Parolen“ – Kompetent mit (Rechts-)Populisten umgehen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
25/2020 Basiswissen Psychiatrische Erkrankungen in Theorie und Praxis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33
26/2020 Wenn aus Elefanten Mücken werden – Migration und psychiatrische Erkrankung – Workshop . . . . . . . . . . . . . . . . 33
27/2020 Online-Begleitkurs „INDIQUAT“ – Das neue Indikatorenmodell erfolgreich umsetzen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
28/2020 Gestärkt als Gleichstellungsbeauftragte in Kirche und Diakonie unterwegs sein . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35
29/2020 Hausmeister- und Haustechnikerseminar 2020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35

Übersicht der Seminar-Angebote
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Sem.-Nr. Verantwortung leben Seite
30/2020 In Führung gehen: diakonisch – wirtschaftlich – persönlich. Führungskräftetraining in 4 Modulen  . . . . . . . . . . . . . 42
31/2020 „Vom Herzen geführt“ – für den Führungsalltag buchstabiert . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43
32/2020 „Und was führt mich?“ – Leitsterne für den Führungsalltag  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43
33/2020 Chef*in sein, Christ*in bleiben – Führungsverantwortung diakonisch leben . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
34/2020 Gesprächstraining für Führungskräfte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
35/2020 Frauen in Führung – modern und agil  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45
36/2020 „Was will ich noch …?“ – Handwerkszeug fürs berufliche Finale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45
37/2020 Basiswissen Betriebswirtschaft . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
38/2020 Diakonischer Corporate Governance Kodex (DGK) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
39/2020 Wie ticken Mitarbeitende? – Unterschiedliche Typen verstehen und motivieren  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47
40/2020 Agilität und New Work erleben – Flexibel, anpassungsfähig und werteorientiert arbeiten  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47
41/2020 Projektmanagement – Projekte erfolgreich planen um umsetzen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48
42/2020 „Das bisschen Haushalt …“ Die Grundlagen zur Aufstellung des Wirtschaftsplans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48
43/2020 Der Jahresabschluss – Bilanzen lesen und verstehen – einfach gemacht  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
44/2020 Einstieg in AVR und Arbeitsrecht . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50
45/2020 Einführung in das Mitarbeitervertretungsrecht – fundiert und wirksam handeln . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50
46/2020 Workshop Arbeitsrecht (Frühjahr) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
47/2020 Workshop Arbeitsrecht (Herbst) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
48/2020 Fortbildung für Aufsichtsräte (Frühjahr)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52
49/2020 Fortbildung für Aufsichtsräte (Herbst)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52

Mit der Anmeldung zu unseren Seminaren und / oder der  Buchung unserer Leistungen akzeptieren Sie die AGB´s, die wir Ihnen gerne 
kostenlos postalisch zusenden oder die Sie online unterwww.diakoniekolleg.de/kontakt-service/agb/ finden.



Sinn entdecken
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Willkommenstag für neue Mitarbeitende 
in Kirche und Diakonie

Sie arbeiten neu oder seit kurzem …
… in einem der vielfältigen Arbeitsfelder und einer der vielen Einrich-
tungen der Diakonie?
… oder in einer Kirchengemeinde, einem Dekanat, einer kirchlichen 
Einrichtung oder einem kirchlichen Dienst in der Evang.-Luth. Kirche 
in Bayern?

Schön, dass Sie da sind!

Alle neuen Mitarbeitenden in Kirche und Diakonie in Bayern kommen 
in den Genuss von Willkommenstagen für neue Mitarbeitende, um gut 
in ihrer neuen Tätigkeit anzukommen und mehr über ihre neue Dienst-
geberin zu erfahren. 
•  Sie lernen dabei andere neue Mitarbeitende in Diakonie und Kirche 

kennen.
•  Sie erleben, welche Werte und Haltungen in Diakonie und Kirche 

wichtig sind.
•  Sie erfahren, wie sich Diakonie und Kirche selbst verstehen, worauf 

sie sich gründen, was sie antreibt und leitet.

Termine 28. Januar 2020 oder 22. September 2020   
Ort Nürnberg
Referentin Christine Ursel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten  95 € inkl. Verpflegung   
Organisation  Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 1/2020

Workshop für Durchführende  
von Willkommenstagen

Sie gestalten (zukünftig) Einführungsveranstaltungen für neue Mitar-
beitende  
… in einem der vielfältigen Arbeitsfelder der Diakonie?
… oder in Kirchengemeinden, Dekanaten und kirchlichen Einrichtun-
gen und Diensten in der Evang.-Luth. Kirche in Bayern? 
… als Mitarbeiter*in in der Evangelischen Erwachsenenbildung?
Schön, dass Sie dazu beitragen, dass neue Mitarbeitende sich will-
kommen fühlen und gut ankommen können! 

Dieser eintägige Workshop will Sie unterstützen, die für alle neuen 
Mitarbeitenden verpflichtenden Willkommenstage vor Ort oder in Ihrer 
 Region stimmig zu gestalten: Sie erhalten Informationen zum Hinter-
grund und zum Konzept, lernen didaktisch-methodische Bausteine 
kennen, bekommen Impulse und Anregungen, Materialien und Medien 
mit für die Gestaltung Ihrer Veranstaltungen.
Ein kurzweilig und abwechslungsreich gestalteter Tag mit einer bunten 
Mischung aus Kennenlernen, Informationen, Austausch, Kleingrup-
penarbeit, anregenden Impulsen und Praxiserfahrungen, Heiterem und 
Spirituellem.

Termin 29. Januar 2020
Ort Nürnberg
Referentin Christine Ursel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten  Der Workshop ist im Rahmen des Projektes  

Willkommenstage für die Teilnehmenden  
kostenfrei.

Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  2/2020

Auch Inhouse möglich 

Auch Inhouse möglich 

Sinn entdecken
Willkommenstage
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PRAXIS WILLKOMMENSTAGE – 
Fachtag für Durchführende

Sie führen Willkommenstage für neue Mitarbeitende in Kirche und 
 Diakonie durch?

Sie sind eingeladen zu einem anregenden Tag der Begegnung, des 
fachlichen Austauschs und der Weiterentwicklung der Angebote! Ler-
nen Sie andere Durchführende kennen, berichten Sie von Ihren Erfah-
rungen, stellen Sie Ihre Fragen, sammeln Sie Ideen für Ihre weitere 
Gestaltung der Willkommenstage. Wir werden miteinander und vonei-
nander lernen und konkrete Impulse daraus mitnehmen. Gemeinsam 
entwickeln wir das Praxisfeld weiter! Schön, wenn Sie diese PRAXIS 
WILLKOMMENSTAGE bereichern. 

Termin 12. März 2020
Ort Nürnberg
Referentin Christine Ursel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten  Der Fachtag ist im Rahmen des Projektes  

Willkommenstage für die Teilnehmenden  
kostenfrei.

Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 3/2020

Unser Service für Sie rund um die 
 Willkommenstage für neue Mit-
arbeitende in Kirche und Diakonie

Seit 1. Juli 2017 sind Willkom-
menstage für alle neuen Mitar-
beitenden in Kirche und Diakonie 
– unabhängig von einer Religi-
onszugehörigkeit – verpflichtend 
zu besuchen. Dabei sollen die 
Mitarbeitenden Werte und Ziele 
von Kirche und Diakonie ken-
nenlernen, um gut ankommen zu 
können. 

Sie erhalten für die konkrete Umsetzung vielfältige Unterstützung:
Wenden Sie sich an das Diakonie.Kolleg. 
•  wenn Sie zukünftig Willkommenstage durchführen wollen und Hin-

tergrundinformationen zum Konzept suchen 
•  bei Fragen rund um die Willkommenstage, speziell zum entwickelten 

Konzept, das als Maßstab einen Rahmen bietet
•  wenn Sie Unterstützung bei der Entwicklung Ihrer Veranstaltungen 

vor Ort oder in der Region – gerne auch in Kooperation – wünschen
•  wenn Sie auf der Suche sind nach Materialien und Medien, die Sie 

für Willkommenstage gut verwenden können 
•  wenn Sie als Durchführende sich mit anderen austauschen wollen 

und gemeinsam die PRAXIS WILLKOMMENSTAGE weiterentwi-
ckeln wollen 

Kontakt:
Christine Ursel, 0911 9354-414, ursel@diakonie-bayern.de

Materialien zum Download: 
http://www.diakoniekolleg.de/diakonische-kultur- 
willkommenstage-fuer-neue-mitarbeitende/materialien/

Sinn entdecken
Willkommenstage



12

#MeineDiakonie: 
Profil gewinnen – Identität stärken

Wie sprechen Sie von Ihrer Einrichtung, in der Sie tätig sind?
Wie verbunden fühlen Sie sich mit ihr?
Wie erkennen Sie und andere, dass Sie bei der Diakonie sind?

Entdecken Sie verschiedene Möglichkeiten, Medien und Materialien, 
die Organisationskultur in Ihrer Einrichtung oder Ihrem Dienst bewusst 
und lebendig zu gestalten und Ihr Profil erkennbarer zu machen, damit 
die Mitarbeitenden und die Nutzenden Ihres Angebots leichter stolz 
sagen können: Das ist „Meine Diakonie“!    
 

Termin 28. April 2020
Ort Nürnberg
Referentinnen Christine Ursel, Dr. Leonie Krüger 
Information Christine Ursel, ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Kosten  95 € / 160 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  4/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Der einfache Zugang zur Liebe Gottes.
Wege zum Glauben eröffnen

Eine Ideen-Werkstatt in Kooperation von AEEB, afg, AfJ, 
EBZ Alexandersbad und Diakonie Bayern

Wie kann die frohe Botschaft von der Liebe Gottes zu den Menschen 
kommen? Welche Schritte sind vielversprechend? Welche Konzepte 
sind nach wie vor tragfähig? Und welche neuen Wege wären reizvoll 
auszuprobieren?
Gemeinsam wollen wir mit unseren je eigenen Perspektiven unterwegs 
sein, unsere Erfahrungen teilen und neue Ideen entwickeln. Wie geht 
es uns mit „dem einfachen Zugang“? Wie sehen wir die neuen Wege?
Die Ideen-Werkstatt bietet Raum, Möglichkeiten und Chancen zu er-
kunden und Botschaft und Menschen in den Blick zu nehmen – damit 
Neues entstehen kann und sich gute „Reiseführer“ für die Wege zum 
Glauben entwickeln können.
Wir freuen uns auf eine möglichst „bunte“ Beteiligung:  Sei es aus dem 
Bereich Gemeindeleitung / Kirchenvorstand, Jugend, Erwachsenen-
bildung, Diakonie … – gerne auch in gemischten Teams aus den 
 Regionen.

Termin 16. – 18. September 2020
Ort Bad Alexandersbad
Referent*innen  Horst Ackermann, Christian Düfel, Heidi Sprügel, 
 Christine Ursel, Gunter Wissel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 180 € inkl. Übernachtung/Verpflegung**
Organisation EBZ Alexandersbad
Anmeldung www.diakoniekolleg.de / EBZ Alexandersbad
Seminar-Nr. 5/2020

** Bei diesem Seminar gelten die Teilnahmebedingungen des 
Kooperationspartners EBZ Alexandersbad.

Auch Inhouse möglich 

Sinn entdecken
Kirchlich-diakonische Kultur und Bildung
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Bedienungsanleitung für den 
 christlichen Glauben –  
mit Kopf, Herz und Hand

Wie geht das mit dem christlichen Glauben? 
Was ist gut darüber zu wissen?
Wer kann mir zentrale Dinge erklären und Fragen dazu beantworten?
Welches Handwerkszeug ist wichtig und wie ist es zu gebrauchen?

Sie erhalten in dieser Seminarreihe eine „Bedienungsanleitung“ in 
drei Teilen, die das Diakonie.Kolleg. in Kooperation mit der Evangeli-
schen Schulstiftung Bayern durchführt. Alle drei Teile sind in sich abge-
schlossen und können zusammen, aber auch einzeln gebucht werden. 
Wenn Sie an mindestens zwei der drei Tage teilnehmen, erhalten Sie 
ein zusätzliches Zertifikat – auch zur Vorlage bei Ihrer Dienststelle.
Zentrale Elemente des christlichen Glaubens werden Ihnen dabei mit 
Kopf, Herz und Hand praxisnah vorgestellt und erläutert.

• 22. Januar 2020: Bibel & Gesangbuch
• 19. März 2020: Symbole & Zeichen
• 19. Mai 2020: Feste & Feiern

Ort Nürnberg, Diakonisches Werk Bayern  
Referentin Christine Ursel
Information Christine Ursel, ursel@diakonie-bayern.de, 
 0911 9354-414  
Kosten jeweils 95 € / 160* €, inkl. Verpflegung 
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 6/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.
In Kooperation mit der Evangelischen Schulstiftung Bayern

ErnteZeit –
Bilanz und Ausblick für 
langjährige Mitarbeitende 

Sie blicken schon auf viele Jahre beruflicher Mitarbeit in Kirche, Schule 
oder Diakonie zurück?

Der Herbst, rund um Erntedank, ist eine gute Zeit, auch auf die beruf-
liche „Ernte“ zu schauen. Mit welcher Motivation bin ich „damals“ an-
getreten? Was ist gewachsen, was hat sich entwickelt? Was ist anders 
geworden als geplant? Was bedeutet es mir heute, bei Kirche oder 
Diakonie zu arbeiten? Wie geht es für mich weiter? Was nährt mich für 
die kommende Zeit?  
Ein bunter Strauß aus Methoden der Biografiearbeit, der Kompeten-
zenbilanz und spirituellen Elementen – mit Zeit für sich alleine und in 
der Gruppe. Gönnen Sie sich einen persönlichen „Erntedank“ mit Aus-
blick in die Zukunft und dem Segen für das, was kommt!

Termin 5. – 6. Oktober 2020
Ort Heilsbronn
Referentin Christine Ursel 
Information Christine Ursel, ursel@diakonie-bayern.de, 
 0911 9354-414  
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 125 €
Organisation Martina Dorsch, dorsch@diakonie-bayern.de
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 7/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.
In Kooperation mit der Evangelischen Schulstiftung Bayern

Auch Inhouse möglich 

Sinn entdecken
 Glaube und Spiritualität

Auch Inhouse möglich 
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Erfüllt älter werden: 
Wie das Leben weise macht

Wie wird unser Leben zu einem „erfüllten Leben“? Was stärkt uns und 
was baut uns auf? Was will akzeptiert, integriert und fruchtbar ge-
macht werden? Wie geht das? Wie können wir uns weiterentwickeln, 
reifen und wachsen – bis ins Älterwerden hinein?
Das Seminar bietet sieben Zugänge, die praxisnah erkundet werden: 
•  Dankbarkeit als eine „Medizin des Älterwerdens“,
•  „Die Kunst des Loslassens“ und Abschiednehmens, 
•  Zutrauen in „gute Mächte“ und Kräfte,
•  „Kraft des guten Wünschens“ und des Segnens, 
•  „Weisheit der Träume“ als Ratgeber im Leben,
•  die wandelnde Kraft der heilsamen „Macht der Liebe“,
•  die Frieden stiftende Wirkung von Integration und Versöhnung. 

Erleben und erfahren Sie diese Grundkräfte und erfahren Sie durch 
Übungen und Rituale Gelassenheit und eine neue Stärke durch innere 
Balance.

Termin 21. – 22. Juli 2020
Ort Stein
Referent Hans Gerhard Behringer
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Kosten 165 € / 285 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 135 € 
Organisation  Martina Dorsch 
 dorsch@diakonie-bayern.de
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 8/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Die Kunst der Pause –  
Entdeckungen mit SoulCollage®

Eine heilsame Unterbrechung im (Berufs)-Alltag! Innehalten und den 
Sinn ins Bewusstsein holen: SoulCollage® lädt ein zu einem intuitiven, 
kreativen Prozess der Selbstwahrnehmung und Selbstentwicklung. 
Auf kleinen, kunstvoll gestalteten Collage-Kärtchen entstehen ein-
drucksvolle Bilder von erstaunlicher Wirkung und Tiefe, über die per-
sönliche Lebensgeschichten und -situationen lebendig werden. 
Die Ausdruckskraft der SoulCollage®-Karten ermöglicht – allein oder 
im Austausch mit anderen –, die Rhythmen und Themen der Seele 
wahrzunehmen. So können sie als Orientierungshilfen für den weiteren 
Lebensweg dienen und Wegweiser auf der Spur zum Sinn im Leben 
werden.

Termin 12. – 13. Mai 2020
Ort Heilsbronn
Referentin Michaela Schneider
Information Christine Ursel, ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414 
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 125 €
Organisation  Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  9/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Sinn entdecken
Spiritualität und Biografie
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Inhouse-Angebote rund um  
Will kommenstage für neue Mit-
arbeitende in Kirche und Diakonie 

Sie planen die Durchführung der verpflichtend eingeführten Willkom-
menstage und möchten das entwickelte Konzept einmal „live“ erleben, 
um dann daraus Ihre Form weiterzuentwickeln?
Sie haben keine Möglichkeit, aus Ihren Reihen einen Willkommenstag 
anzubieten?
Sie haben vor Ort bislang noch keine Kooperation mit anderen Trägern 
aus Kirche und Diakonie zu den Willkommenstagen?
Wir kommen gerne zu Ihnen und gestalten für Sie einen Willkommens-
tag! Sie stellen den organisatorischen Rahmen, alles Inhaltliche über-
nehmen wir.
Das kann an einem Tag sein oder auch in anderen Formaten (z. B. an 
zwei halben Tagen). Wir stellen uns gerne auf die Situation bei Ihnen 
vor Ort ein. 

Referentin Christine Ursel
Termin nach Vereinbarung
Kosten  800 € Tagessatz 

zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur zwei halbe oder ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende  max. 24 Personen; ab 25 Personen auf Anfrage  
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Organisation  Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 101/2020

VITAMIN D(iakonie) – 
ein belebender Cocktail zum  
Profil diakonischer Arbeit

Sie sind eine diakonische Einrichtung, ein Werk oder Dienst und wollen 
sich Ihres Profils vergewissern? 
Nicht nur neue Mitarbeitende, sondern ALLE Mitarbeitenden sollten 
die Chance bekommen, in den Genuss von anregenden Elementen zu 
kommen, die das Selbstverständnis der Diakonie erleb- und erfahrbar 
machen. Wie ein Vitaminschub kann diese Veranstaltung helfen, das 
Bewusstsein für das DIAKONISCHE wach zu halten, zu reflektieren, 
neu zu verorten und gleichzeitig zu stärken. 
Neben Informativem z. B. zu Geschichte und Auftrag der Diakonie wer-
den auch spielerisch-kreative Methoden genutzt – z. B. zum gemein-
samen Erarbeiten von Werten. Der Bezug zur aktuellen Situation in der 
Arbeit ermöglicht eine Konkretion für die eigene Tätigkeit. Die Erkun-
dung der Sichtbarkeit des Diakonischen in der Organisation vor Ort 
gibt aufschlussreiche Impulse. Die spirituelle Rahmung ist Ausdruck 
des Profils und belebt es gleichzeitig durch die gemeinsame Erfahrung.
Ein passgenaues Seminar wie ein belebender Cocktail.  

Referentin Christine Ursel oder Dorothea Geiger-Pieger
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber oder ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende max. 20 Personen; ab 20 Personen auf Anfrage
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de  
 Tel 0911 9354-413
 Christine Ursel 
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr 102/2020

Sinn entdecken
Inhouse-Angebote



Loyalitätserklärung  
leicht gemacht

Sie sind eine diakonische Einrichtung, ein Werk oder Dienst und wollen 
Ihren neuen Mitarbeitenden kurz und prägnant vermitteln, was diese 
bei Dienstantritt in der sog. Loyalitätserklärung unterschreiben? 

In einem Workshop werden die Inhalte der Loyalitätserklärung vorge-
stellt und anschaulich erläutert: Diakonischer Auftrag als Grundlage 
aller Arbeit, Dienstgemeinschaft, Menschenwürde und Menschenrech-
te, freiheitlich-demokratische Grundordnung, Gewaltverzicht, Umgang 
mit Konflikten, Umgang mit Ressourcen, Akzeptanz von Vielfalt, Kom-
munikation, Ausschluss von Mitgliedschaften in Gruppierungen, die 
diesen Werten entgegenstehen.

Am Ende des Workshops sind die neuen Mitarbeitenden in der Lage, 
den Inhalt der Loyalitätserklärung zu verstehen.  

Referentin Christine Ursel 
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber oder ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende max. 20 Personen; ab 20 Personen auf Anfrage
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 103/2020

Der Geist des Hauses –  
eine Spurensuche zum Besonderen 
Ihrer Einrichtung

Was ist bei Ihnen in Ihrer Einrichtung, Ihrem Werk oder Dienst beson-
ders? 
Was zeichnet Sie aus?
Worauf sind Sie stolz?

Oft sind nicht nur äußere und handfeste Dinge dabei wichtig. Häufig 
wird von der besonderen „Atmosphäre“ oder dem „Geist“ gesprochen, 
der das Arbeiten und Erleben dort bestimmt. 

Wir begleiten Sie auf Ihrer Spurensuche zu dem, was Ihr Haus kenn-
zeichnet, was bei Ihnen typisch, wertvoll und wichtig ist. Damit gewin-
nen Sie eine gemeinsame Sprache, heben den Schatz an Erfahrungen 
und den Reichtum an Geschichte(n). Sie vergewissern sich gemein-
sam und können daraus klarer und prägnanter das Spezifische nach 
innen und außen kommunizieren.

Referent*innen Christine Ursel, Dorothea Geiger-Pieger
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber oder ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende max. 20 Personen; ab 20 Personen auf Anfrage
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de  
 Tel 0911 9354-413
 Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 104/2020
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Sinn entdecken
Inhouse-Angebote



Federn lassen und dennoch  
schweben … Trotzdem Sinn entdecken

In der Diakonie und Kirche zu arbeiten, erfüllt viele Mitarbeitende. 
Manchmal fordert dies einem auch viel ab. Nicht alles gelingt – weil 
wir Menschen sind und es mit Menschen zu tun haben. Da gibt es 
auch die Erfahrung, dass etwas nicht zum Ziel gelangt, ein Scheitern 
an Realitäten trotz großem Engagement, ein Gefühl von investierter 
Anstrengung, die nicht von Erfolg gekrönt ist. 
Darin sind wir nahe bei den Menschen, für die wir da sind. Und wir 
haben die Chance, auch durch das Belastende und Bruchstückhafte 
hindurch zu schauen. Wir können uns entscheiden, im Leben und Ar-
beiten trotzdem Sinn zu suchen und zu entdecken. Gemeinsam sich 
unter Begleitung dieser Seite der Arbeit zuzuwenden, vertieft und be-
reichert die Zusammenarbeit im Team.  
Federn lassen – das lässt sich kaum verhindern. Und dennoch schwe-
ben – dazu sind wir eingeladen. Denn – so formuliert es Hilde Domin 
– das ist das Geheimnis des Lebens. 

Referentin Christine Ursel 
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber oder ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende max. 12 Personen; ab 12 Personen auf Anfrage
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 105/2020

Inspiration – oder:  
Wie kommt das Neue in die Welt? 

Das Übliche? Mehr vom Gleichen? Weiter auf den eingefahrenen Glei-
sen?

Was fasziniert Sie? Woher bekommen Sie Ihre Ideen? Wie kann Neues 
entstehen?

Ein experimenteller Workshop, der die Teilnehmenden anregt, gemein-
sam der Inspiration Raum zu geben, wahrzunehmen, was an Neuem 
werden will und wie sie dem dienen können, was das werden will. Eine 
Einladung, die Spur von Gottes Geist in diesen Suchbewegungen zu 
entdecken. 
Inhaltlich und methodisch orientiert sich der Tag u. a. an der  
„Theorie U“ von Claus Otto Scharmer, die einen ungewöhnlichen Weg 
beschreibt, wie das Neue in die Welt kommen kann. 

Referentin Christine Ursel 
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein ganzer Tag vor Ort  
Teilnehmende max. 20 Personen; ab 20 Personen auf Anfrage
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 106/2020 
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Sinn entdecken
Inhouse-Angebote



Abonnieren  
Sie jetzt  
unseren  
Newsletter:

•  Aktuelle Seminare und 
Ankündigungen 

•  Tipps und Erfahrungen  
für Ihre Arbeit

•  Tools und Trends aus der 
digitalen und analogen 
Praxis

Einfach anmelden unter: 
www.diakoniekolleg.de/
newsletter

Ansprechpartnerin:
Ingrid Berning
berning@diakonie-bayern.de
0911 9354-411

Tipps, Tools & Termine



Persönlichkeit entfalten
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Zertifikatslehrgang mit 
Dr. Klaus Blaser: Boundary Based 
Awareness Counseling and Coaching

Sie suchen eine Weiterbildungsmöglichkeit rund um den guten Um-
gang mit psychischen Ich-Grenzen, die mit einem Zertifikat abschließt?
Sie wollen Trainings zur Stärke der Ich-Grenze selbst anleiten und dazu 
die Qualifikation erwerben?

Einzelne Seminare zum guten Umgang mit psychischen Ich-Grenzen 
mit Dr. Klaus Blaser bieten wir seit einigen Jahren an. Das Seminar 
„Mein Raum, dein Raum, Zwischenraum“ (Modul 1) kann auch zu-
künftig einzeln besucht werden. Alle, die die Erfahrungen aus Modul 1 
vertiefen wollen, können das Modul 2: „Gefühle kommen und bleiben“ 
besuchen, das inhaltlich auf Modul 1 aufbaut. Deshalb kann Modul 2 
nicht separat gebucht werden.
Wer zusätzlich ein Zertifikat zur Anleitung von Trainings erwerben will, 
schließt daran einen Online-Kurs „Ich-Grenze stärken. Training und 
Qualifizierung zur Anleitung von Self-Boundary Awareness Trainings“ 
mit entsprechenden Aufgaben (Modul 3) an, der durch  Dr. Klaus Blaser 
angeleitet und begleitet wird. Bitte melden Sie sich dann gleich für alle 
drei Module an, da die Plätze begehrt sind.

Modul 1:
Mein Raum, dein Raum,  
Zwischenraum. Zum Umgang mit 
psychischen Ich-Grenzen
Wer im sozialen, pädagogischen oder therapeutischen Bereich arbei-
tet, nähert sich anderen Menschen intensiv.

Deshalb ist es besonders wichtig, nicht nur die Grenzen der Anderen 
zu achten, sondern auch seine eigene psychisch-seelische Ich-Grenze 
zu kennen und mit ihr umzugehen.

Im Seminar visualisieren wir unsere psychische Grenze, bedenken ihre 
Funktionen und erforschen Veränderbarkeiten.

Das Angebot richtet sich an Menschen, die im Sozial-, Therapie-, Be-
ratungs- und Pädagogikbereich arbeiten.

Termin 10. – 12. Februar 2020
Ort Augsburg
Referent Dr. Klaus Blaser
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Kosten 245 € / 425 €*
  zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 310 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 10/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Dieses Seminar ist auch einzeln buchbar!

Modul 1
Auch 

einzeln zu
buchen

Modul 1 Modul 1

Modul 2
Nur als

Aufbau auf
Modul 1

Modul 2

Modul 3
Nur als

Aufbau auf
Modul 1+2

Persönlichkeit entfalten
Selbstentwicklung und Grenz-Bewusstsein
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Modul 2:
Gefühle kommen und bleiben –
Impulse zum achtsamen Umgang 
mit Gefühlen 

In der professionellen Arbeit mit Menschen werden wir mit eigenen und 
fremden Gefühlen konfrontiert.

Durch Steuerung der Aufmerksamkeit auf bestimmte Gefühle und Ein-
nehmen von verschiedenen Perspektiven können wir bewusst und ge-
zielt einen professionellen Umgang mit Gefühlen erleichtern.

Ein Workshop-Seminar für Mitarbeitende im Bereich von Therapie, Be-
ratung, Sozialarbeit und Bildung, die bereits am Modul 1 teilgenom-
men haben.

Termin 28. – 29. April 2020
Ort  Heilsbronn
Referent Dr. Klaus Blaser
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 125 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 11/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Dieses Seminar ist nur als Aufbaumodul nach dem Besuch von 
Modul 1 buchbar.

Modul 3: 
Online-Kurs: Ich-Grenze stärken 
Training und Qualifizierung zur  
Anleitung von Self-Boundary  
Awareness Trainings
Aufbauend auf die beiden Seminare (Module 1 und 2 des Zertifikats-
lehrgangs) bieten wir ein online-basiertes Training an, das sich insge-
samt über fünf Monate erstreckt:
•  8-wöchiges eigenes Training zur Stärkung der Ich-Grenze (Self-

Boundary Awareness Training, SBAT)
•  Anschließend zwei Monate Leitung einer eigenen SBAT-Gruppe mit 

mindestens zwei Teilnehmenden – mit fachlicher Supervision.
•  Schriftliche Abschlussarbeit 

Zertifikat: „Boundary Based Awareness Counseling and Coaching-Zer-
tifikat“ (BBACC), welches die Teilnehmenden berechtigt, selbst einen 
SBAT-Kurs zu leiten und das Erlernte in der eigenen Arbeit anzuwen-
den.

Termine Beginn Mitte Oktober 2020 – nach Vereinbarung
Referent Dr. Klaus Blaser
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 350 € 
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  12/2020

Bitte informieren Sie sich über die Details im Einzelflyer. 

Persönlichkeit entfalten
Selbstentwicklung und Grenz-Bewusstsein
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Alles im grünen Bereich! 
Mit Selbst-Coaching-Methoden  
mir selbst zur Seite stehen

Die Herausforderungen in Beruf und Privatleben sind vielfältiger Art: 
Selbstmotivation, Organisation, eigene Ziele verfolgen, gute Ideen ent-
wickeln, Leistung erbringen, Selbstsorge betreiben …
Hierbei helfen und unterstützen praxiserprobte Strategien, Methoden 
und Impulse aus dem Selbst-Coaching. Für sich selbst typentspre-
chend gut zu planen, Unangenehmes anzupacken, Zeit für sich selbst 
und für Wesentliches im Leben zu finden sowie Freude und Lachen zu 
leben, lässt sich einüben. Vieles ist sofort anwendbar oder lässt sich 
als Handwerkszeug ins weitere Leben mitnehmen.

Termin 8. – 10. September 2020
Ort  Heilsbronn
Referentin Christine Gesell
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414 
Kosten 255 € / 435 €* inkl. Material
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 200 € 
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 13/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.
 

Biegsam sein und mitschwingen 
im Lebenswind – Resilienz / Wider-
standsfähigkeit in stürmischen Zeiten

Sie selbst haben beruflich mit Menschen zu tun, die manches Mal vom 
Leben „gerupft“ sind. Auch Sie selbst werden oder wurden vom Wind 
des Lebens mehr oder weniger sanft umstürmt.

Das Konzept der Resilienz erklärt Faktoren, die dazu beitragen, in und 
durch Krisen hindurch widerstandsfähig zu bleiben – im Sinne von 
biegsam sein und mitschwingen statt zu (zer-)brechen.

Sie entdecken Wege, leichter mit Belastungen gelingend und flexibel 
umzugehen sowie die Gesundheit zu erhalten.

Termin 30. Juni – 2. Juli 2020
Ort Riederau / Ammersee
Referentin Christine Gesell 
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 255 € / 435 €* inkl. Material
  zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 220 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 14/2020
 
*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Persönlichkeit entfalten
Souveränität und Lebendigkeit
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Souverän bleiben – 
Vom Umgang mit Kränkungen

Eine Kränkung oder Zurückweisung ist wie eine Ohrfeige für die Seele. 
Wir sind verletzt und fühlen uns in unserem Selbstwertgefühl getroffen. 
Daraus resultiert oft eine tiefe Verunsicherung unserer Person, verbun-
den mit Gefühlen von Ohnmacht, Wut und Selbstzweifeln. In unse-
rer Gekränktheit wenden wir uns trotzig von unserem Gegenüber ab, 
manchmal sinnen wir auf Rache oder Vergeltung. 

Aber wir haben die Wahl, ob wir uns als Opfer der äußeren Umstände 
sehen oder ob wir beginnen, verantwortlich zu handeln und die Ent-
wertung gar nicht erst zulassen. 

Impulse zum souveränen Umgang mit Kränkungen für uns selbst und 
für die Menschen, für die wir in der Diakonie da sind! 

Termin  23. September 2020
Ort München
Referentin Dr. Bärbel Wardetzki
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 110 € / 185 €*
 inkl. Tagungsgetränke (ohne Verpflegung)
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 15/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

„Das habe ich mir anders vorgestellt!“ 
– Vom Hadern zum Handeln

Kommt Ihnen das bekannt vor? „So ein Mist!“, „Das darf doch nicht 
wahr sein!“, „Was macht der/die da schon wieder!“
Wenn Erwartungen enttäuscht werden, der Frust in uns hoch steigt, der 
Ärger uns lähmt, dann ist, ob wir wollen oder nicht, Aggression im Spiel.
Die entscheidende Frage ist nun, wie wir hilfreich mit dieser Aggression 
umgehen können und unsere Bedürfnisse, die hinter dieser Aggression 
stehen, erfüllen können. Wie kann es gelingen, scheinbar ausweglosen 
Situationen positive Möglichkeiten zu entlocken?  
Lernen Sie Wege kennen, wie man vom Hadern zum Handeln kommt, 
vom Frust zur Lust, vom Zweifel in die Energie, von der Blockade in die 
Lösung! Impulse u. a. aus dem Systemischen Aggressionsmanage-
ment dienen dabei als Wegweiser, andere Perspektiven einzunehmen 
und konstruktiv und einfühlsam zu handeln.

Termin 19. Februar 2020
Ort Nürnberg
Referent*innen Dr. Siegfried Rodehau, Christine Ursel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 110 € / 185 €*
 inkl. Imbiss
Organisation Evangelische Schulstiftung Bayern**
 Sabine Pablitschko
 s.pablitschko@essbay.de
 0911 2441-112
Anmeldung www.essbay.de
Seminar-Nr. 16/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.
** Bei diesem Seminar gelten die Teilnahmebedingungen des Koope-
rationspartners ESSBAY. 

Persönlichkeit entfalten
Souveränität und Lebendigkeit
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Miteinander ins Gespräch kommen – 
so kann Kommunikation gelingen
 
Nicht zu kommunizieren ist nicht möglich. Gleichzeitig sind Missver-
ständnisse und unterschiedliches Erleben in ein und derselben Ge-
sprächssituation an der Tagesordnung. Welche Möglichkeiten haben 
Sie, dass Ihre Inhalte auch wirklich ankommen und somit Kommuni-
kation gelingt? Erfahren Sie, wie Körpersignale, innere Einstellungen, 
Vorerfahrungen hierbei wirken und die eigenen Bedürfnisse entspre-
chend eine Rolle spielen.
In einer Kleingruppe mit max. 12 Teilnehmenden stärken Sie Ihr Auf-
treten und Verhalten im Kontakt mit anderen. Durch eine bewusste, 
wertschätzende Kommunikation können wir Gesprächssituationen 
souverän steuern und positiv beeinflussen.

Termin  4. – 5. Mai 2020
Ort Riederau / Ammersee
Referent Roland Andert
Information andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 220 €
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr.  17/2020
 

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

OK statt KO – Kompetent  
& souverän Konflikte meistern 

Wie können Sie die Energie hinter Konflikten so nutzen, dass Sie ver-
bindet und nicht trennt?  
In diesem praxisnahen Kurs lernen Sie die Dynamik von Konflikten 
verstehen und können daraus Regeln für den Umgang mit Konflikten 
erproben. Dabei werden alle drei Ebenen trainiert: Sie werden angegan-
gen, Sie haben selbst einen Konflikt, den Sie schon längst klären müss-
ten oder Sie moderieren zwischen zwei Konfliktpartner*innen. Häufig 
findet sich in Bezug auf Konflikte auch institutionell die Einstellung, 
dass man sie am besten wenig bis gar nicht beachtet, um „es nicht 
noch schlimmer zu machen“. Das führt häufig dazu, dass die Konflikte 
nicht aufgearbeitet und zu einem ständigen Energiefresser werden. 
Im Kurs reflektieren Sie auch Ihr eigenes Konflikt muster und erleben, 
wie Sie durch den souveränen Umgang persönlich an Konflikten wach-
sen können. Auch die Chancen einer institutionellen Konflikt kultur 
 können im Kurs besprochen und praktisch umgesetzt werden. Ein 
 Follow-Up-Tag ermöglicht die Reflexion der Anwendung in Ihrer indivi-
duellen Arbeitsumgebung.

Termin 19. – 20. Mai 2020, Reflexionstag 9. November 2020
Ort Augsburg
Referent*innen Dr. Jürgen Pelzer, Dorothea Geiger-Pieger
Information Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de 0911 9354-417 
Kosten 290 € / 480 € *  
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 185 €   
Organisation Eva Ortwein, ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 18/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Auch Inhouse möglich 

Persönlichkeit entfalten
Kommunikation und Konfliktkompetenz
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Kritik und Feedback –  
Konstruktiv geben und nehmen

Stellen kritische Rückmeldungen Sie auch oft vor eine doppelte Her-
ausforderung? Kritik annehmbar zu formulieren und selbst geschmei-
dig mit Kritik umzugehen?

In diesem Seminar lernen Sie, Kritik als ein Instrument zur Veränderung 
zu begreifen. Dies gelingt aber nur dann, wenn die Kritik so formuliert 
ist, dass sie einleuchtet, nachvollziehbar ist und nicht verletzt. Allzu 
schnell und oft unbewusst werden Kritik und Feedback als Angriff for-
muliert. Dann muss das Gegenüber zwingenderweise Energie aufbrin-
gen, um den Angriff abzuwehren. Gelingt es aber, Kritik wohlmeinend 
zu formulieren, kann sich die andere Person damit auch auseinander-
setzen. Die Schritte und Regeln eines Kritikgespräches lernen Sie im 
Kurs kennen, ebenso wie die Vorbereitung. Diese stellt einen wichtigen 
Baustein dar, damit Sie sich im Gespräch nicht von Ihren Emotionen 
leiten lassen. 

Eine gute Feedbackkultur mit klaren Regeln führt dazu, dass ein Team 
wesentlich effektiver agiert und mit mehr Freude arbeiten kann. Auch 
diese Ebene wird im Kurs behandelt. 

Termin 18. Juni 2020
Ort Augsburg
Referent Dr. Jürgen Pelzer
Information Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-417
Kosten 110 € / 170 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein, ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 19/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern

Wozu ich fähig bin –  
und es auch bleibe

Kennen Sie Ihre Talente? Wo liegen Ihre Potenziale? Was können und 
wollen Sie noch (weiter-)entwickeln? Wie können Sie Ihre Fähigkeiten 
gut einbringen? Was hilft Ihnen, Ihre Stärken zu stärken? Wie können 
Sie gut, gerne und wohlbehalten arbeiten und leben?

Zwei Instrumente lernen Sie praktisch kennen und wenden diese auf 
sich selbst und Ihre Situation an:
Mit „KreaTalento®“ kommen Sie Ihren Stärken und Entwicklungspo-
tenzialen spielerisch auf die Spur.
Mit dem „Haus der Arbeitsfähigkeit“ entdecken Sie ein Modell, das 
bedeutsame Faktoren zur Gesunderhaltung im Arbeitsleben vorstellt.     

Denn: Die eigenen Potenziale zu entdecken und zu entfalten, ist die 
größte und schönste Lebensaufgabe! Dazu will dieser Workshoptag 
anregen und ermutigen.

Termin  30. September 2020
Ort Augsburg
Referentin Christine Ursel
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414 
Kosten 130 € / 190 €*
 inkl. Verpflegung und KreaTalento®-Spiel
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  20/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Auch Inhouse möglich 

Persönlichkeit entfalten
Kommunikation und Arbeitsfähigkeit
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„In der Ruhe liegt die Kraft.“ Zeit- und 
Selbstmanagement für Mitarbeitende 
in Sekretariat und Verwaltung
Sie haben nach einem anstrengenden Tag das unbefriedigende Gefühl, 
nichts von dem erledigt zu haben, was Sie sich vorgenommen hatten. 
Ständige Telefonanrufe, E-Mails, Besprechungen, Kolleg*innen, die ins 
Büro kommen, zusätzliche Projektarbeit und vieles mehr. In unserer ra-
senden Beschleunigungsgesellschaft wird die Zeit für regenerierende 
Ruhe knapper denn je. Glaubt man einer aktuellen Studie mit weltweit 
2557 Teilnehmenden, fällt es uns zunehmend schwerer, sich in einem 
Zeitraum von 15 Minuten mit angenehmen Gedanken zurückzuziehen, 
als nicht aktiv zu sein.
In einer Kleingruppe mit max. 12 Teilnehmenden vermittelt das  Seminar, 
wie Sie mit Hilfe von achtsamen Abgrenzungsstrategien und zeitspa-
render Selbst- und Arbeitsorganisation Ihren anspruchsvollen (Berufs-)
Alltag gestalten, um Freiräume zu schaffen, Ruhe zu finden und Ihre 
Motivation und Leistungsfähigkeit erhalten.

Termin 16. – 17. September 2020
Ort Pappenheim
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 130 €
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 21/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

„Bingo!“ Ihr Büro in guter Organisation. 
Tipps und Kniffe, die das Arbeitsleben 
leichter machen
•  So strukturiere ich meinen Arbeitsplatz praktisch und ergonomisch 

und bleibe gesund.
•  So nutze ich meine Zeit effektiv und effizient.
•  So unterstützt mich Outlook dabei.

Ein „Hauptgewinn“ für alle, die ihre Büroarbeit sinnvoll und optimal ge-
stalten wollen.

Termine   9. – 10. März 2020 oder
 14. – 15. Oktober 2020
Ort  Augsburg
Referentin Marion Putzer
Information Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de
 Tel 0911 9354-410
Kosten 165 € / 285 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 160 €
Organisation  Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 22/2020 

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Persönlichkeit entfalten
Arbeitsorganisation

Auch Inhouse möglich 



Starkes Team mit dem  
Stärken-Kompass! – Den individuellen 
Stärken und Potenzialen auf der Spur
Welche Faktoren haben Einfluss auf die Bereitschaft, miteinander zu 
arbeiten?
Wenn ich weiß, welcher „Typ“ ich bin, kann ich meine Fähigkeiten und 
Potenziale dem Team und der Einrichtung noch besser zur Verfügung 
stellen. Das gegenseitige Sehen und Einsetzen dieser Ressourcen för-
dert das Miteinander im Team und erhöht die Qualität der Dienstleis-
tung. Durch diesen Workshop schaffen Sie Gelegenheit, die Anforde-
rungsvielfalt der individuellen Arbeit gegenseitig sichtbar zu machen 
und die dahinter liegenden Ressourcen zu vernetzen. 

Referent*Innen Dorothea Geiger-Pieger und/oder Dr. Jürgen Pelzer
 oder Trainer*in aus dem Beraterpool
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort 
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 201/2020

Potenzial und Resilienz –  
Zeit- und Selbstmanagement

Sie fühlen sich manchmal erschlagen? Ein Berg an unerledigten Auf-
gaben? Sie sind der Zeit wieder einmal hinterhergerannt? In unserer 
rasenden Beschleunigungsgesellschaft und bei der Vielzahl an Kom-
munikationskanälen wird die Zeit für regenerierende Ruhe knapper 
denn je.
Wie können wir unseren Arbeitsalltag in den Griff bekommen? Neben 
dem Ausgleich zwischen Anspannungs- und Erholungsphasen sind es 
manchmal nur geringe Veränderungen im Arbeitsablauf, um Dinge ef-
fizienter zu regeln.
Das Inhouse-Seminar vermittelt Grundlagen und Hintergrundwissen 
des Zeit- und Selbstmanagements und zeigt, wie Sie mit geringem 
Aufwand Ihren Arbeitsstil und Ihre persönliche Zeitplanung, unter Be-
rücksichtigung Ihres persönlichen Stressverhaltens, verbessern.

Referent  Roland Andert
Termine nach Vereinbarung
Kosten 800 € / Tag
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort
Information Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de
 0911 9354-410
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 202/2020
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Persönlichkeit entfalten
Inhouse-Angebote



Der Ressourcen-Kühlschrank:
Was nährt mich in meiner Arbeit?

Immer nur Geben? Und was bekomme ich?
Für die anderen rundum sorgen – und wie sorge ich für mich?
Habe ich Zugang zu meinen Ressourcen und wie kann ich sie  
beleben?
Was nährt mich?
Der Blick richtet sich auf die Ressourcen, die mir helfen, mein Arbeiten 
und mein Leben gut zu gestalten. Diese sind vorhanden, aber oft auf 
Eis gelegt oder gekühlt, damit sie vermeintlich länger halten. 
Schauen Sie, was in Ihrem „Ressourcen-Kühlschrank“ schlummert. 
Und entdecken Sie, was Sie damit alles an Bekömmlichem und Näh-
rendem zubereiten können.
Ein „Kochkurs“ der anderen Art – mit einem gesunden Snack und Ge-
tränk!

Referentin Christine Ursel
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber oder ganzer Tag vor Ort 
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 203/2020

MEINEN Garten pflegen –  
gut für mich sorgen

In der Diakonie und Kirche kümmern wir uns oft mehr um das Wohl 
und Wehe der anderen und das Wachsen und Gedeihen der Arbeit 
überhaupt als um uns selbst. 
Selbstsorge lässt sich nicht delegieren oder reduzieren, wenn wir gut, 
gerne und wohlbehalten arbeiten wollen. 
Im Bild des Gartens gesprochen: Wie sieht Ihr Seelen-„Garten“ mo-
mentan aus? Wie wünschen Sie sich Ihren Garten? Was können Sie 
dafür tun? Entdecken und probieren Sie Anregungen, wie Sie gut für 
sich selbst sorgen können.

Referentin Christine Ursel
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € 
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort 
Teilnehmende max. 14 Personen
Information  Christine Ursel 
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 204/2020
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Persönlichkeit entfalten
Inhouse-Angebote



P.O.W.E.R. –  
Energievoll arbeiten können

Was braucht es, um energievoll arbeiten zu können?
P Persönlichkeit
O Orientierung
W Werte
E Engagement
R Resilienz

Kraftvolle Impulse, inne zu halten und den „inneren Akku“ aufzuladen – 
damit im Arbeitsalltag P.O.W.E.R. spürbar bleibt!  

Referentin Christine Ursel
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort 
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 205/2020

Vorhang auf –  
dem Team eine Bühne geben

Mannigfaltige Anforderungen und die schnelle Taktung des Ar-
beitsalltags verdecken allzu oft das Potenzial des Teams. Gerade des-
wegen gebührt einem gut miteinander funktionierenden Team ein kräf-
tiger Applaus. Um sich selbst und den Anderen wieder ins rechte Licht 
zu rücken, wagen Sie sich gemeinsam auf Ihre Bühne. 
Unter kompetenter Anleitung wird an einem Tag mit leichten Spielen 
und Übungen aus der Theaterwelt dies möglich. Im geschützten Raum 
kommen – neben herzhaftem Lachen und gemeinsamem freudvollen 
Scheitern – Austausch, Gespräch und Reflexion nicht zu kurz.

Referent Klaus Katscher
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort 
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 206/2020
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Inhouse-Angebote
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Balance halten – aktive  
Selbstführung und Stressmanagement

Ein Tag für alle, die ihre Work-Life-Balance und ihr Stressmanagement 
verbessern möchten. In einem sicheren und geschützten Rahmen mit 
Gleichgesinnten werden erste Anzeichen von Selbstüberforderung 
und Erschöpfung vermittelt und eigene Stressauslöser kennengelernt. 
Die Teilnehmenden entwickeln neue Strategien zur Stressbewältigung, 
lernen ihre Stresskompetenz zu stärken und einen entspannten und 
achtsamen Umgang mit sich selbst.

Referentin Annette Kuhr
Termin nach Vereinbarung
Kosten 980 € 
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort 
Teilnehmende 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 207/2020

Persönlichkeit entfalten
Inhouse-Angebote



Diakonisch handeln
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Aktivierend, lebendig, zielführend:
Gespräche & Gruppen leiten  
und moderieren 

Egal, ob z. B. in einer Fachgruppe, im Team oder in einem Gremium: 
Wie kann es Ihnen gelingen, eine Gruppe von Menschen so zu mode-
rieren, dass alle mit Gewinn aus der gemeinsamen Zeit gehen?
In diesem Kurs trainieren Sie Ihre Kompetenzen, um Gesprächs- und 
Kommunikationsprozesse in Teams, Gruppen & Gremien zielführend 
und dynamisch zu gestalten. Sie erfahren, wie Sie möglichst alle Be-
teiligten mit deren unterschiedlichen Anliegen einbinden können, ohne 
dass die Effektivität der Gruppe darunter leidet. Sie erleben, wie sich 
ein roter Faden spannen lässt, der zu einer positiven Atmosphäre und 
zu effektiven und umsetzbaren Ergebnissen führt. Ihre Kompetenz, 
das Thema und die Zeit im Blick zu halten und auch in schwierigen 
Situationen oder bei schwierigen Personen souverän zu bleiben, wird 
trainiert. Der Kurs ist in zwei Modulen aufgebaut, so dass Sie die Tech-
niken und inneren Haltungen auch in Ihrer Praxis einsetzen und testen 
können. Dabei werden Sie durch einen Online-Coach begleitet. Eine 
separate Prüfung mit Zertifikat ist optional möglich. Die Abende des 
29.4.2020 und des 23.9.2020 sind in das Programm eingebunden.

Termine Modul 1: 29. – 30. April 2020
 Modul 2: 23. – 24. September 2020 
 Prüfungstag nach Absprache
Ort Bad Alexandersbad 
Referent Dr. Jürgen Pelzer
Information Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de, 0911 9354-417
Kosten 320 € / 560 €*  
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 280 €  
Organisation Martina Dorsch, dorsch@diakonie-bayern.de
 0911 9354-415 
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 23/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

HIGH FIVE – „Paroli den Parolen“
Kompetent mit (Rechts-)Populisten 
umgehen

Werden Sie – oft völlig überraschend und unerwartet – mit populisti-
schen Anfeindungen und Thesen konfrontiert?
In diesem Kurs lernen Sie mit der HIGH FIVE-Gesprächstechnik ein 
wirksames Mittel kennen, mit diesen Situation souveräner umzuge-
hen, indem Sie die Führung übernehmen, dem Gegenüber deutlich 
die Grenze zeigen, ohne aber die Türe gänzlich zuzuschlagen. Sie trai-
nieren das HIGH FIVE-Verfahren und erleben, wie es Sie persönlich 
in einem solchen Angriffsfall schützen kann. Sie werden die verbale 
Oberhand behalten und statt zu reagieren wieder in die Aktion kom-
men. Sie erfahren in diesem Kurs, wie Sie emotionalen Abstand er-
zeugen können und dem Gegenüber dennoch die Möglichkeit bieten, 
in ein Gespräch einzusteigen. Psychologische Hintergründe, auch aus 
der Kampagne des Bundesverbandes „unerhört“, bieten Ihnen eine 
gute Grundlage, solche Situationen besser einzuschätzen. Sie wer-
den merken, dass Sie es nie mit dem Populismus, sondern immer mit 
 Populist*innen zu tun haben, zu denen Sie in der Regel durch die HIGH 
FIVE einen Zugang erhalten können. Individuelle Situationen aus Ihrer 
Praxis werden im Seminar aufgearbeitet und Handlungsalternativen 
praxisnah erprobt. 

Termin 28. Oktober 2020
Ort Nürnberg 
Referent Dr. Jürgen Pelzer 
Information Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-417
Kosten Kosten 110 € / 170 € * inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein, ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 24/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Diakonisch handeln
Gesprächsführung
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Basiswissen  
Psychiatrische Erkrankungen  
in Theorie und Praxis 

Nichtspezialisierte Beratungsdienste und Unterstützungsangebote ge-
raten mit der Dynamik einer psychiatrischen Erkrankung oft an ihre 
Grenzen. 
In dem Seminar gewinnen die Teilnehmenden an Sicherheit im Um-
gang mit psychiatrisch Erkrankten. Sie erhalten einen Überblick über 
psychiatrische Grunderkrankungen. Behandlungsmöglichkeiten wer-
den erläutert und Strategien der Gesprächsführung aufgezeigt. In 
kleineren Übungseinheiten eignen sich die Teilnehmenden praktisches 
Wissen für den betreuenden Umgang von psychiatrisch Erkrankten 
und deren Angehörigen an.

Termin 30. März – 1. April 2020
Ort Stein bei Nürnberg
Referent Christoph Reck
Information Dr. Jürgen Pelzer
 pelzer@diakonie-bayern.de
 0911 9354-417
Kosten 300 € / 500 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 200 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 25/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Wenn aus Elefanten Mücken  
werden – Migration und psychiatrische 
 Erkrankung – Workshop

Der Umgang mit Klient*innen anderer kultureller Herkunft stellt uns 
vor komplexe Fragestellungen: Welches Verhalten ist kulturbedingt, 
welches „normal“, welches pathologisch begründet, welches auf an-
dere Einflussfaktoren zurückzuführen? Mitunter prallen nicht nur un-
terschiedliche Vorstellungen, Werte, Erwartungshaltungen, Rollen- und 
Geschlechterbilder aufeinander, sondern auch kulturell unterschiedlich 
geprägte Formen des Umgangs mit Krankheit, Tod, Geburt, Schmerz, 
Verlust, Behinderung, Trauma und Therapie. Daneben spielen psy-
chologische Herausforderungen eine Rolle, die in besonderem Maße 
in Zusammenhang mit dem Leben im Exil und der Bleibeperspektive 
der Klient*innen zusammenhängen. Ziel des Workshops ist es, die Teil-
nehmenden durch die Verknüpfung von kulturvergleichendem Hinter-
grundwissen und exemplarischer Einzelfallarbeit für kulturspezifische 
Einflussfaktoren von Klient*innenverhalten nachhaltig zu sensibilisieren 
und Lösungswege für die Berufspraxis gemeinsam zu reflektieren.

Termin 25. – 26. Mai 2020
Ort Schwarzenbruck
Referent Fahim Sobat
Information Dr. Jürgen Pelzer
 pelzer@diakonie-bayern.de
 0911 9354-417
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 120 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 26/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich Auch Inhouse möglich 

Diakonisch handeln
Psychiatrische Kompetenz
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Möchten auch Sie in Ihrer 
stationären Altenpflege-
einrichtung von den Chan-
cen der digitalen Aus- und 
Fortbildungsmöglichkeiten 
profitieren?

Das noch neue indikato-
rengestützte Qualitätsbe-
urteilungs- und -darstel-
lungsverfahren beschäftigt 
die stationäre Altenhilfe 
stark. Die Veränderungen 
sind sehr weitreichend und 

betreffen nicht nur das QM, sondern sie haben auch Folgen für kon-
krete Abläufe, Prozesse und die Pflegeorganisation.

INDIQUAT, der interaktive Onlinekurs, bietet ergänzend zu Präsenz-
schulungen eine fundierte und praxisorientierte Begleitung und die 
Möglichkeit,  jederzeit orts- und zeitunabhängig Informationen abzu-
rufen zu den Themen: Indikatorenerfassung, externe Prüfungsgesprä-
che, Qualitätsdarstellung Ihrer Einrichtung(en).

Sie können online Fragen eingeben, Schulungsvideos und Material an-
schauen sowie sich in moderierten Webinaren mit anderen Einrichtun-
gen über die Erfahrungen austauschen. Weitere Informationen finden 
Sie unter www.indiquat.de. 

Termin September 2019 – März 2020
Ort www.indiquat.de 
Referentinnen Heike Jurgschart-Geer,  
 Dorothea Geiger-Pieger,
 Dr. Jürgen Pelzer 
Information Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de, 
 Tel 0911 9354-417
Kosten 280 € 
Organisation Martina Steffen 
 steffen@diakonie-bayern.de,
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  27/2020

Diakonisch handeln
Altenhilfe 

Online-Begleitkurs „INDIQUAT“ –
Das neue Indikatorenmodell erfolgreich umsetzen



Gestärkt als Gleichstellungsbeauftragte 
in Kirche und Diakonie unterwegs sein 
– vernetzt, fachlich fundiert und 
 theologisch beleuchtet
Sie sind zuständig für die Gleichstellung in Ihrer Gemeinde oder bei 
Ihrem Träger? Kein einfacher Auftrag! Der rechtliche Rahmen ist das 
eine, doch wie schaut es mit den subtilen Ungleichbehandlungen aus? 
Da sind Gespräche wichtig, die für Worte und Verhalten sensibilisie-
ren. Um hier nicht von oben herab oder gar belehrend anzukommen, 
sind Bilder und Geschichten gute Helfer. Das Buch der Bücher ist voll 
davon. Welche Geschichten finden sich in der Bibel, um das wichtige 
und kostbare Gut der Gleichberechtigung zu begründen? Ein ange-
leiteter Gang durch Geschichten im Alten und Neuen Testament gibt 
hier Nahrung. Ergänzt wird das Ganze durch Impulse für die Praxis der 
Gleichstellungsarbeit. Freuen Sie sich auf rechtliche Informationen und 
zwei inspirierende und spannende Tage!

Termin 29. – 30. Juni 2020   
Ort Heilsbronn   
Referentinnen  Barbara Pühl, Barbara Christian, 

Dorothea Geiger-Pieger 
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413 
Kosten 180 € / 300 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 125 €
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de
 0911 9354-415 
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr.  28/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Hausmeister- und  
Haustechnikerseminar 2020

Hausmeister und Hausmeisterinnen sind Schlüsselpersonen in der 
Organisation, von deren guter Arbeit viel abhängt. Oft wenig von an-
deren bemerkt kümmern sie sich darum, dass alles gut in Schuss ist, 
die Räume und die Technik reibungslos funktionieren, und sie haben 
für manches akute Problem eine schnelle Lösung parat. Gleichzeitig 
steigen deren Anforderungen und ihre Aufgaben werden immer kom-
plexer.

Das Seminar bietet zweierlei: ein Update zu verschiedenen aktuellen 
fachlichen Themen und gleichzeitig einen kollegialen Austausch, der 
wichtige Anregungen und praktikable Impulse für die konkrete Arbeit 
vor Ort ermöglicht.

Weitere Tipps und Informationen auch unter  
www.hausmeisterfreunde.de

Termin 23. – 26. März 2020
Ort Riederau / Ammersee
Referent Robert Schimmel
Information Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de
 0911 9354-410
Kosten 280 € / 490 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 325 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 29/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

35

Diakonisch handeln
Gleichstellung / Hausmeister



Teamfindung –  
Wir sitzen alle in einem Boot

Was macht den Zauber eines guten Teams aus? Verständigung ohne 
viele Worte, Unterstützung im richtigen Moment, unkomplizierte Ab-
sprachen bei kurzfristigen Veränderungen und vor allem Freude an der 
Arbeit sind eindeutige Qualitäten.
Der Workshop verfolgt diese Spur. Durch Erkenntnisse aus der Ar-
beitspsychologie und Aktionen, die das Gehörte nachvollziehbar ma-
chen, werden die Kraftquellen des miteinander Tuns aktiviert. Gezielt 
werden der Wert und die Bedeutsamkeit jedes Einzelnen sichtbar 
gemacht und so die Verbundenheit untereinander, das „WIR-Gefühl“, 
gefördert.

Gemeinsam geht es einfach besser, leichter, freudvoller!
Gönnen Sie sich eine Vitaminkur für Ihr Miteinander!

Referent*innen  Dorothea Geiger-Pieger und/oder  
Dr. Jürgen Pelzer

Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 301/2020

Wer hätte das gedacht? –
Mit Kreativitätstechniken  
Neues entdecken

Der Dienstauftrag ist klar, doch das Wie, die Umsetzung liegt zu einem 
großen Teil in den Händen der Menschen, die zuständig sind. Diesen 
Freiraum gezielt und kreativ zu nutzen ist Ziel dieses Workshops. An 
einem Tag gemeinsam das Vorhandene ruhen lassen und sich auf neue 
Wege begeben. Durch ungewohnte Perspektiven und Kreativitätstech-
niken werden veränderte Sichtweisen aktiviert und damit neue Ideen 
zum Leben erweckt. Am Ende gilt es, das Gutgediente mit dem Neuen 
zu einem innovativen Webmuster zu verbinden. Ein durchwegs span-
nender und lohnender Prozess!

Referentin Waltraud Lassner
Termin  nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 12 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 302/2020
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Beschwerden? –  
Halb so schlimm! Angstfrei und  
souverän auf Ärger  reagieren

Im Beschwerdefall angstfrei und souverän agieren zu können, ist ent-
lastend, schont die Nerven und unterstützt ein gutes Betriebsklima.
Im Umgang mit Beschwerden bewegen Sie sich in der oberen Liga der 
Kommunikation, denn schnell wird hier die reine Sachebene verlassen. 
In dieser Situation den Überblick zu behalten, ist Voraussetzung für 
professionelles Handeln. In diesem Workshop erfahren Sie, wie es 
mit einfachen Methoden und entsprechender Haltung gelingen kann, 
den Ärger von Kund*innen aufzufangen und deren Zufriedenheit wie-
der herzustellen. Die Beschwerde fungiert als Türöffner zur Welt der 
„Kund*innen“. 

Referentin Dorothea Geiger-Pieger
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag oder zwei halbe Tage vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 303/2020

Wo gehobelt wird, da fallen 
Späne … Konfliktkompetenz 
im Team fördern

Kaum haben sich die Wogen im Team geglättet, schon steht der 
nächste Konflikt vor der Tür. Es gibt immer wieder Reizthemen, die 
das Fass zum Überlaufen bringen. Eine belastende Arbeitssituation für 
alle! Da hilft es, Konfliktdynamiken zu verstehen. Kein Konflikt ohne 
Gefühle. Doch wie können diese Gefühle gemanagt werden, ohne sich 
selbst und anderen zu schaden? Der Blick in die Motivlandschaft des 
Anderen ist der erste Schritt des Aufeinander Zugehens. Mit Empathie 
für sich und dem Gegenüber werden dann die Überzeugungen deut-
lich gemacht und Lösungen ausgehandelt. Und das Ganze in einem 
sicheren Rahmen.

Referent*innen  Dorothea Geiger-Pieger und/oder  
Dr. Jürgen Pelzer

Termin  nach Vereinbarung
Kosten  800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag oder zwei halbe Tage vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 304/2020
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Auf dem Teppich statt darunter!
Anleitung zur konstruktiven  
Konfliktbewältigung

Konflikte werden häufig unter den Teppich gekehrt – manchmal so 
lange, dass man darüber stolpert! Oft behindern diese schwelenden 
Konflikte, dass die Arbeit in der Organisation rund läuft. Besonders für 
die Zusammenarbeit entstehen so belastende Stolperfallen. 
Durch die Methode der konstruktiven Konfliktbeschreibung werden die 
beteiligten Personen befähigt, kompetent mit strittigen Themen umzu-
gehen und gemeinsam tragfähige Lösungen zu entwickeln.

Referent*innen:  Dorothea Geiger-Pieger und/oder  
Dr. Jürgen Pelzer

Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag oder zwei halbe Tage vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 305/2020

Konflikte können … Trigger sein.  
Wirksamer Selbstschutz und  
innere Haltung im Umgang  
mit gewaltbereiten Menschen 
Gut Gemeintes kann kontraproduktiv wirken, da gerade auffällige 
Menschen, die chronisch Gewalt ausüben, einige psychologische Be-
sonderheiten aufweisen. In Gesprächen mit ihnen ist es wichtig, klar, 
sicher und überzeugend aufzutreten. Ebenso ist der Zugang zu den 
Denkmustern, Grundhaltungen und Gefühlen der auffälligen Menschen 
bedeutsam. Denn nur mit diesem Zugang besteht die Möglichkeit, in 
Kontakt mit ihnen zu treten, sie von ihrer Gewaltbereitschaft abzubrin-
gen und somit auch für die eigene Sicherheit zu sorgen. 

Referentin Nicole Winkler
Termin nach Vereinbarung
Kosten 960 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 306/2020
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Interkulturelle Kompetenz  
in der sozialen Arbeit – Workshop

Der Umgang mit Themen wie Geschlecht, Religion, Konflikte, Nähe/
Distanz, Sexualität etc. in den Herkunftsländern differiert zum Teil 
 wesentlich im Vergleich zur westlichen Welt. Kulturelles Hintergrund-
wissen zu den Herkunftsländern der Klient*innen hilft, in Bezug auf 
 Familienstruktur, Werte, Normen und Mentalität differenzieren zu kön-
nen. Wenn wir die eigenen und die fremdkulturellen Denk- und Hand-
lungsmotive entziffern und verstehen, können wir Kommunikations- 
und Handlungsempfehlungen besser ableiten.
Durch eine kulturvergleichende interkulturelle Sensibilisierung mit vie-
len praktischen Anteilen gewinnen die Teilnehmenden mehr interkultu-
relle Handlungssicherheit für ihre Berufspraxis.

Referent Fahim Sobat
Termin nach Vereinbarung
Kosten 880 € zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dr. Jürgen Pelzer
 pelzer@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-417
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  307/2020

Teamarbeit digital beleben –
New Work hautnah erleben

Möchten Sie auch einmal für Ihre Einrichtung oder Ihr Team die Vorteile 
der Digitalisierung, der Arbeitswelt 4.0 und des New Work nicht nur 
besprechen, sondern auch konkret einsetzen?

In diesem Inhouse-Seminar haben Sie die Möglichkeit, vor Ort in Ih-
rer Einrichtung einmal eingespielte Abläufe und Prozessroutinen auf 
einem neuen Level auszuprobieren und die Vorteile z. B. eines digi-
talen KANBAN Boards für Ihre Arbeit auszuprobieren. Dadurch kön-
nen Sie nach dem Kurs konkret Vor- und Nachteile abwägen und Sie 
haben bereits eine konkrete Vorstellung, wie Sie durch digitale Tools 
Unterstützung erfahren können. Dabei stehen nicht die konkreten In-
strumente und Methoden (Scrum, Design Thinking, Effectuation, etc.) 
im Vordergrund, sondern auch die zugrunde liegenden neuen Formen 
des Zusammenarbeitens (New Work). Die Inhalte des Kurses können 
individuell auf Ihre Einrichtung und Ihre Fragestellungen im Vorfeld an-
gepasst  werden und alle Aspekte der Digitalisierung beinhalten. 
 
Referent Dr. Jürgen Pelzer
Termin nach Vereinbarung 
Kosten 800 € Tagessatz zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur  ein halber Tag oder ein ganzer Tag vor Ort
Teilnehmende max. 20 Personen
Information  Dr. Jürgen Pelzer 
 pelzer@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-417
Organisation Martina Dorsch 
 dorsch@diakonie-bayern.de
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 308/2020
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Outlook zeitsparend nutzen –  
Mit einfachen Techniken zu besserem 
Überblick und weniger Stress 
E-Mails sind aus dem beruflichen Alltag nicht mehr wegzudenken. 
Mittlerweile aber muss viel Zeit und Energie aufgewendet werden, um 
einer regelrechten E-Mail-Flut, die die Postfächer überquellen lässt, 
Herr zu werden.
In diesem Tagestraining erhalten Sie eine Vielzahl an wirkungsvollen 
Praxistipps, um effizienter und souveräner mit beruflichen E-Mails um-
gehen zu können. 

Der Nutzen für Sie: Die E-Mail-Flut im Griff, besserer Überblick, weni-
ger Stress!

Referentin Marion Putzer
Termin nach Vereinbarung
Kosten 580 € zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein halber Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 309/2020

Büroorganisation – 
Sortieren Sie noch oder 
informieren Sie schon?

Wer will das nicht? Der Schreibtisch ist wohl geordnet und sämtliche 
Dateien, Akten und andere Arbeitsmaterialien sind leicht zu finden. 
Solch übersichtliche Arbeitsplatzorganisation, bringt Freiraum, spart 
Kosten und macht Spaß!

Sie lernen ein bewährtes System kennen, wie Sie Ihre täglichen Aufga-
ben klar strukturieren und Ihre Ablage optimieren können. Ihr Arbeits-
platz wird unter ergonomischen Gesichtspunkten betrachtet und bei 
Bedarf werden kostengünstige Verbesserungsvorschläge entwickelt.
Eine maßgeschneiderte Arbeitsplatzorganisation schafft Freiräume 
und erleichtert Ihre Arbeit. Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

Referentin Marion Putzer
Termin nach Vereinbarung
Kosten  110 € pro Stunde
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur ein halber Tag bis ein Tag nach Bedarf vor Ort
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 310/2020
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Sie sind bereits in Führung oder stehen kurz vor dieser Herausfor-
derung? In Führung gehen in der Diakonie ist eine reizvolle Aufgabe. 
Was braucht es dafür, um gut ins Gehen zu kommen und auf Kurs zu 
bleiben? Was bringt Sie in Bewegung, was ist Ihre Motivation für eine 
Führungsaufgabe in der Diakonie? Was wollen Sie bewegen?

Der Führungsalltag ist eine Aneinanderreihung von Balance-Akten. Sie 
balancieren viele Dinge aus: Anspruch und Wirklichkeit, Wirtschaftlich-
keit und Spiritualität, unterschiedliche Interessen und Anliegen, ver-
schiedene Blickwinkel. Was hilft Ihnen, dabei beweglich und gut im 
Gehen zu bleiben? Was heißt es und was braucht es, um mit Freude 
Führungskraft in der Diakonie zu sein, tragfähige Entscheidungen zu 
treffen und Diakonie mitzugestalten? Organisationskultur kann dabei 
eine Spur sein.

Maximal 12 Teilnehmende sind miteinander unterwegs, lernen mit- und 
voneinander, werden online zwischen den Modulen begleitet, knüpfen 
wichtige Kontakte und Netzwerke und erhalten Tools, mit denen Sie 
und Ihre Mitarbeitenden nicht nur ins Gehen kommen, sondern auch 
noch die Richtung stimmt.

Die vier Module setzen unterschiedliche Themenschwerpunkte und 
bedienen verschiedene Handlungsfelder, die für Führungskräfte in dia-
konischen Einrichtungen unverzichtbar sind. 

Mit einem Team von vier Referent*innen gehen Sie in Führung.

Roland Andert (BWL in sozialen Einrichtungen, Kommunikation)
Dorothea Geiger-Pieger (Kommunikation und Konfliktmanagement)
Dr. Jürgen Pelzer (Digital Tools zur Team- und Prozessorganisation)
Christine Ursel (Diakonie / Werte und Kultur)

Termine  20. – 22. April 2020
 20. – 22. Juli 2020
 19. – 21. Oktober 2020
 18. – 20. Januar 2021
Ort Rothenburg o.d.T.
Information Roland Andert (Kursleitung)
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 1.440 €
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 1.280 €
Organisation  Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr.  30/2020 

In Führung gehen: diakonisch – wirtschaftlich – persönlich.  
Führungskräftetraining in vier Modulen

Verantwortung leben
Führung und Person
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Verantwortung leben
Führung und Person

„Vom Herzen geführt“ – für den  
Führungsalltag buchstabiert

So werden wir scheitern.
Klassische Führungsmodelle kommen oft schnell an ihre Grenzen. Mit 
der Diakonie werden andere Hoffnungen, Zielstellungen und Aufgaben 
verbunden als Gewinnmaximierung oder rein rationale Entscheidungs-
prozesse. Wir sind weder Lernfabriken noch in erster Linie „Starver-
käufer“ von diakonischen oder spirituellen Dienstleistungen.
Was dann? Anders erfolgreich sein.
Wir brauchen eine Führungskultur, bei der es um den Menschen geht 
– und das gilt sowohl für unsere Schulen als auch für alle anderen 
kirchlichen und diakonischen Einrichtungen.
Das sehen z. B. auch neue Mitarbeitende in Diakonie und Kirche als 
Top-Wert bei ihrer Dienstgeberin: „Vom Herzen geführt“ – das zeigt die 
Auswertung vieler Willkommenstage. Darin steckt auch der Wunsch, 
ja die Erwartung, dass es bei Diakonie und Kirche anders ist als bei 
anderen Arbeitgebern. 
Begeben Sie sich mit uns auf eine gemeinsame Entdeckungsreise, wo 
wir mit Herz, Hirn und Hand miteinander erkunden, worin sich dies im 
Führungsalltag zeigen kann. Buchstabieren Sie mit uns, wie das kon-
kret wahrnehmbar und erlebbar werden kann.

Termin 10. März 2020
Ort Augsburg
Referent*innen Dr. Siegfried Rodehau, Christine Ursel 
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-414
Kosten 110 € / 185 €* inkl. Verpflegung
Organisation Evangelische Schulstiftung Bayern**  
 Sabine Pablitschko
 s.pablitschko@essbay.de
 0911 2441-112
Anmeldung www.essbay.de
Seminar-Nr. 31/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.
** Bei diesem Seminar gelten die Teilnahmebedingungen des Koope-
rationspartners ESSBAY. 

„Und was führt mich?“ – 
Leitsterne für den Führungsalltag

Als Führungskraft ist es Ihre Aufgabe, Orientierung zu geben. Wonach 
richten Sie sich selber aus? 
In einem intensiven eigenen und gemeinsamen Lernprozess können 
Sie in einem geschützten Rahmen innehalten, Ihre aktuellen persön-
lich-beruflichen Themen einbringen und sich selbst (neu) orientieren. 
Sie werden angeleitet und begleitet, Ihre Leit-Vorstellungen ebenso 
wie Ihre Gewohnheitsmuster zu überprüfen sowie neue ungenutzte 
Potenziale und Impulse für Lebensorientierung und Führungsverant-
wortung zu entdecken und einzubeziehen. Sie lernen dafür geeignete 
Persönlichkeits- und Führungsmodelle kennen und anzuwenden. 
Entdecken Sie Ihre Leit-Sterne und erleichtern Sie sich dadurch Ihre 
Aufgabe/n als Führungskraft!

Termin 26. – 27. November 2020
Ort Würzburg
Referent Wolfram Jokisch
Information Christine Ursel, ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414   
Kosten 160 € / 280 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 145 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 32/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern und der Diakonie Hessen.

Kooperationsveranstaltung mit der Diakonie Hessen
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Verantwortung leben
Führung und Person

Chef*in sein, Christ*in bleiben –  
Führungsverantwortung diakonisch 
leben
Am 11. Mai 2010 verabschiedete der Diakonische Rat die bis heute ver-
bindliche Richtlinie „Grundsätze der Wirtschaftsführung der Diakonie in 
Bayern“.
Hier heißt es u. a.: „Der Umgang der Führungskräfte in der Diakonie mit 
den Mitarbeitenden ist von Wertschätzung geprägt. Mit den zur Verfü-
gung stehenden Ressourcen sollen Mitarbeitende effektiv, effizient und 
nachhaltig gefördert werden. Wirtschaftliche Stabilität ist dabei ein un-
verzichtbares Mittel zum Zweck, aber nicht das Ziel diakonischer Ar-
beit.“ 
Das Seminar greift folgende Fragen auf:
Wie erlebe ich als Führungskraft die Vereinbarkeit im Spannungsfeld 
christlicher Werte und wirtschaftlicher Stabilität – und wie bewege ich 
mich darin?
Wie transparent und konsequent führe ich – wie werde ich geführt?
Wie reguliere ich Nähe und Distanz – wie positioniere ich mich?
Was nehmen meine Mitarbeitenden wahr – welche Ziele verfolgen sie?
Das Seminar lädt in einer Kleingruppe mit max. 12 Teilnehmenden zur 
Reflexion des eigenen Führungsverhaltens ein, soll dazu anregen, das 
eigene Handeln zu überprüfen, neue Ideen zu entwickeln und wendet 
sich bewusst an alle Führungsebenen diakonischer Einrichtungen. Bei 
einem gemeinsamen Kaminabend besteht die Möglichkeit zum kollegi-
alen Austausch. 

Termin  9. – 10. November 2020
Ort Bad Alexandersbad
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 240 € zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 140 € 
Organisation  Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 33/2020

Gesprächstraining 
für Führungskräfte

Gespräche führen ist „Ihr täglich Brot“. Dass Sie hier als Führungskraft 
über besondere Kompetenzen verfügen, liegt auf der Hand. Doch ken-
nen Sie das? Sie führen ein Gespräch oder leiten eine Besprechung in 
der Sache klar und den Mitarbeitenden zugewandt und trotzdem hin-
terlässt es ein diffuses Gefühl mit der Frage: Kamen die Inhalte wirklich 
gut an?
Gerade in Besprechungen oder Konfliktgesprächen ist es wichtig, sich 
kompetent zu bewegen. Um hier noch mehr Sicherheit zu entwickeln, 
ist eine Auffrischung der Kommunikationsdynamiken, orientiert am 
Gesprächsanlass, hilfreich.
In einer Kleingruppe mit max. 12 Teilnehmenden lohnt es sich, Zeit zu 
investieren, denn gelingende Kommunikation ist Ihr wichtigstes Füh-
rungsinstrument und bringt Klarheit für alle Gesprächsbeteiligten.

Termin 9. März 2020 
Ort Augsburg
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410 
Kosten 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 34/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 
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Verantwortung leben
Führung und Person

Frauen in Führung – 
modern und agil

Wir gehen durch eine Zeit großer Veränderungen und Umbrüche.  
Digitalisierung und ein neues Werteverständnis der Generationen X, Y 
und Z krempeln auch die diakonische Arbeitswelt um.
Mehr denn je sind weibliche Führungskräfte heute gefordert, bewuss-
ter und reflektierter „auf Augenhöhe“ präsent zu sein und dabei den 
Leitungshut gut befestigt zu wissen. Hier sind Anleihen aus der agi-
len Unternehmensführung spannend: Wertecheck, Design Thinking, 
Customer Journey. Denn agile Führung im besten Sinn heißt, den Mit-
arbeitenden Orientierung und einen Rahmen zu geben und sie gleich-
zeitig zu ermutigen, selbstverantwortlich zu handeln. Freuen Sie sich 
auf zwei spannende Tage mit anderen Führungsfrauen aus Diakonie 
und Kirche.

Termin 7. –  8. Juli 2020
Ort Würzburg
Referentinnen Annette Kuhr und Dorothea Geiger-Pieger
Information  Dorothea Geiger-Pieger  

geiger-pieger@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-413   
Kosten 300 € / 450 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 145 €
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 35/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

„Was will ich noch …?“ –  
Handwerkszeug fürs berufliche Finale
 
Wie lange noch? Was steht noch an? Was kommt danach?
Sie tragen Leitungsverantwortung, sind 55+ und hören auch immer 
häufiger diese Fragen – auch wenn Sie noch gut und gerne einige Jah-
re bis zum Ruhestand haben? Vielleicht stehen Sie auch in absehba-
rer Zeit vor dem Übergang in die Nacherwerbsphase oder sind schon 
drauf und dran, in den Ruhestand zu gehen?
Nehmen Sie sich und Ihr berufliches Finale in den Blick und finden Sie 
Orientierung für die Zielgerade – die letzten Jahre vor dem Ruhestand 
und den Übergang!
Was wollen Sie noch tun, lassen, erreichen, anschieben, sein …?
Was bleibt? Wie wollen Sie diese Zeit gestalten?
Welches Handwerkszeug brauchen Sie als Führungskraft, um den 
Übergang für sich und Ihre Organisation verantwortlich zu gestalten?
Nutzen Sie die Chance, Ihren Werkzeugkoffer für den Übergang zu 
füllen, sich mit anderen in ähnlicher Situation auszutauschen und in 
einem individuellen Kurz-Coaching Ihre persönlich wichtigen Fragen 
und Themen zu klären.

Termin  6. – 8. Mai 2020
Ort Würzburg
Referent*innen Karl-Hermann Petersen und Christine Ursel 
Information Christine Ursel
 ursel@diakonie-bayern.de
 0911 9354-414
Kosten 295 € / 450 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 230 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 36/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern und Diakonie Hessen.
Kooperation von Evangelischer Schulstiftung Bayern, Stadtmission 
Nürnberg, DIAKONEO DiaLog Akademie und Diakonie.Kolleg. mit der 
Diakonie Hessen.
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Basiswissen 
Betriebswirtschaft

Als Führungskraft benötigen Sie betriebswirtschaftliche Grundkennt-
nisse, unabhängig davon, in welchem Bereich Sie tätig sind. Unter 
Berücksichtigung des Spannungsfelds „christliche Werte und wirt-
schaftliche Stabilität“ werden Instrumente des Risikomanagements 
besprochen, betriebswirtschaftliche Begriffe geklärt und ein ganzheitli-
ches Verständnis für Planung und Organisation sozialer Einrichtungen 
hergestellt.
In einer Kleingruppe mit max. 12 Teilnehmenden werden die nach-
folgenden Inhalte praxisnah, kompakt und verständlich vermittelt:
•  Organisation, Rechtsformen von Unternehmen, Handlungsvollmachten
•  Kooperation oder Fusion?
•  Diakonischer Corporate Governance Kodex
•  Wirtschaftsplan, GuV, Bilanz, Kennzahlen
•  Liquiditätsplan und -steuerung
•  Kosten- und Leistungsrechnung, Controlling

Termin 22. – 24. Juni 2020
Ort Rothenburg o.d.T.
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410 
Kosten 360 € / 540 €*
 zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 320 €
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 37/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Diakonischer Corporate Governance 
Kodex (DGK) 

Mit dem in 2005 verabschiedeten DGK schuf die Diakonische Konfe-
renz auf Bundesebene ein diakonisches Referenzwerk für Standards 
und Empfehlungen guter und verantwortungsvoller Unternehmensfüh-
rung. 2016 wurde der DGK überarbeitet, im Herbst 2018 aktualisiert 
und er soll zukünftig alle sechs Jahre überprüft werden. Auch kleinere 
diakonische Einrichtungen ab einer Größe von 50 Mitarbeitenden soll-
ten den DGK soweit wie möglich anwenden.
Welche wesentlichen Inhalte hat der DGK? Warum lohnt es sich, die 
Transparenzstandards umzusetzen? Wie könnten erste Schritte zur 
Implementierung in die vorhandene Organisationsstruktur aussehen, 
und haben Sie bereits eine „Ankerseite“?
Neben fachlichem Input bietet der Tag die Möglichkeit, ins Gespräch 
zu kommen und sich mit den Anforderungen des DGK auseinander-
zusetzen.

Termin 21. Januar 2020
Ort Augsburg
Referent Roland Andert / Michael Frank
Information andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410 
Kosten 210 € / 300 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr.  38/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Verantwortung leben
BWL-Sozial / DGK
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Wie ticken Mitarbeitende? –  
Unterschiedliche Typen verstehen und 
motivieren
Jede Führungskraft möchte die eigenen Mitarbeitenden gut führen, 
deren Potenziale nutzen und entwickeln. Nur: Welche Typen von Mit-
arbeitenden habe ich vor mir? Geht z. B. die Mitarbeitende gerne auf 
andere zu oder ist er/sie eher zurückhaltend? 
Mit Hilfe von Persönlichkeitsmodellen können Sie sich und Ihre Mitar-
beitenden besser wahrnehmen. Sie erkennen Grundmuster, Bedürf-
nisse und verstehen, warum Ihre Mitarbeitenden so agieren, wie sie 
agieren. Dieses Wissen erleichtert Gespräche und Entscheidungen in 
Ihrem Führungsalltag.

Termin 3. März 2020
Ort Nürnberg
Referent*Innen Dr. Jürgen Pelzer und Dorothea Geiger-Pieger
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de 
 0911 935-413
Kosten 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung
Organisation  Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 39/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Agilität und New Work erleben – 
Flexibel, anpassungsfähig und  
werteorientiert arbeiten 
Wollten Sie auch schon immer einmal konkret selbst erleben, was sich 
hinter Buzzwords wie New Work und Agilität an Methoden und Mind-
sets verbirgt?

Digitalisierung, Wettbewerb, Innovation: In einer komplexeren und 
 dynamischeren Umwelt ist es auch für die Sozialwirtschaft wichtig, 
ihre Arbeitsweisen darauf einzustellen. „Agilität“ bietet hierzu ein brei-
tes Repertoire an Haltungen und Werkzeugen für mehr Wandlungs- 
und Innovationsfähigkeit, Eigenverantwortung und Kundenorien-
tierung.  Erleben Sie einen anregenden agilen Tag, an dem Sie einen 
guten Einblick in die verschiedenen Ansätze bekommen, miteinander 
agile Methoden ausprobieren, Simulationen erleben und gemeinsam 
 reflektieren, wie Agilität Ihre Arbeit bereichern und neu ausrichten kann. 
Experimentierfreude und Lust auf Irritation sind eindeutig erwünscht! 

Michael Zirlik ist Trainer, Berater, Coach und Lehrbeauftragter und war 
seit 2016 Projektleiter des EU-geförderten Projektes „Unternehmens-
kultur WIND-Werte, Innovation, Diversity“.

Termin 1. Juli 2020
Ort Heilsbronn
Referent Michael Zirlik
Information Dr. Jürgen Pelzer
 pelzer@diakonie-bayern.de
 0911 9354-417  
Kosten 175 € / 250 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 40/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Verantwortung leben
Management und Mitarbeiterführung

Auch Inhouse möglich 
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Projektmanagement –
Projekte erfolgreich planen 
und umsetzen

Um Projekte in einem dynamischen Umfeld qualitativ in vorgegebe-
ner Zeit unter Einhaltung des Budgets auf Kurs zu halten, braucht es 
ein praxistaugliches Projektcontrolling, Instrumente, Kennzahlen, eine 
passgenaue Methodik und Agilität im Team.
Sie führen, delegieren und kommunizieren im Team, bereiten Bespre-
chungen vor und halten Ergebnisse fest. Da Sie das „on top“ leisten 
sollen, benötigen Sie ein funktionierendes Projektmanagement.

Das auf max. 12 Teilnehmende ausgeschriebene Seminar gibt Ihnen 
verschiedene Tools für ein professionelles Projektmanagement in die 
Hand und ermöglicht den Transfer zu eigenen laufenden oder zukünf-
tigen Projekten.

Termin 7. Juli 2020
Ort Stein bei Nürnberg
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410 
Kosten 155 € / 215 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 41/2020
 

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

„Das bisschen Haushalt …“ –
Die Grundlagen zur Aufstellung des 
Wirtschaftsplans

Alle Jahre wieder steht die Aufstellung des Haushaltes vor der Tür. Be-
kannte Begrifflichkeiten müssen erneut sortiert und aufbereitet werden. 
Dazu gehören u. a. Einnahmen und Ausgaben, Aufwendungen und 
Erträge, Kosten und Leistungen, Abschreibungen aus Investitionen, 
Geringwertiges Wirtschaftsgut, Deckungsbeitrag, Jahresüberschuss 
oder Jahresfehlbetrag … 
Das Seminar mit max. 12 Teilnehmenden räumt nicht nur im Kochtopf 
der Begrifflichkeiten auf, sondern zeigt Ihnen mit verschiedenen prak-
tischen Werkzeugen, wie sich „das bisschen Haushalt“ beinahe von 
alleine macht.

Termin 10. Februar 2020
Ort Pappenheim
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 42/2020
 

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich Auch Inhouse möglich 

Verantwortung leben
Management, BWL – Sozial 
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Der Jahresabschluss –
Bilanzen lesen und verstehen –  
einfach gemacht

Der Jahresabschluss ist für Führungskräfte und Aufsichtsgremien ein 
zentraler Baustein zur Beurteilung der wirtschaftlichen Lage und der 
Leistungsfähigkeit sozialer Unternehmen im abgelaufenen Geschäfts-
jahr. Zwei wichtige Instrumente im Risikomanagement sind Gewinn- 
und Verlustrechnung (GuV) und Bilanz.
Als Führungskraft mit wirtschaftlicher Verantwortung müssen Sie bei 
der Analyse des Jahresabschlusses Begrifflichkeiten und Kennzahlen 
verstehen, um eine Gesamtbeurteilung des Unternehmens hinsichtlich 
Liquidität und Ergebnis differenziert vornehmen zu können.

Das Seminar mit max. 12 Teilnehmenden bietet, neben fachlichem 
 Input, praktische Beispiele anhand veröffentlichter Jahresabschlüsse.

Termin 24. November 2020
Ort Augsburg
Referent Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-410
Kosten 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 43/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Auch Inhouse möglich 

Verantwortung leben
BWL – Sozial 
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Einstieg in AVR 
und Arbeitsrecht

Dieses Seminar bietet eine Einführung ins Arbeitsrecht der Diakonie 
in Bayern.
Es richtet sich an Führungskräfte von der Pflegedienstleitung bis zur 
Geschäftsführung wie auch an Mitarbeitende in der Personalabteilung, 
die erstmals mit den AVR-Bayern arbeiten.
Neben Grundwissen zum allgemeinen Arbeitsrecht werden die spe-
ziellen tariflichen Ausgestaltungen in den AVR-Bayern vermittelt und 
anhand von Praxisbeispielen veranschaulicht.
Die Teilnehmer und Teilnehmer*innen werden für arbeitsrechtliche 
 Aspekte in ihrem Führungsalltag sensibilisiert und gewinnen Sicherheit 
im Umgang mit arbeitsrechtlichen Fragen von der Vertragsgestaltung 
bis zur Beendigung des Dienstverhältnisses. 

Termin 27. Januar 2020
Ort Nürnberg
Referentin Manuela Zeller      
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Kosten 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 44/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Einführung in das Mitarbeiter-
vertretungsrecht – fundiert und  
wirksam handeln
Sie sind leitende Führungskraft oder Mitarbeitende in der Personal-
abteilung und möchten eine Einführung ins MVG? Sie wünschen sich 
schnelle und effektive Wege zur Einschätzung mitarbeitervertretungs-
rechtlicher Fragen und sind zusätzlich an einer gelingenden Kommuni-
kation mit ihrer Mitarbeitervertretung interessiert? 
Dann sind Sie hier richtig. Zum einen wird Grundwissen zum Mitar-
beitervertretungsrecht vermittelt, insbesondere Grundbegriffe des 
MVG, Beteiligungsrechte der MAV sowie Fragen der Ausstattung und 
Rechtsstellung von MAV-Mitgliedern. Zum anderen werden hilfreiche 
Erkenntnisse und Methoden für eine gelingende Kommunikation mit 
der Mitarbeitervertretung vermittelt. 

Termin 26. Mai 2020
Ort Nürnberg
Referentinnen Myriam Marshall und Dorothea Geiger-Pieger
Information Myriam Marshall
 marshall@diakonie-bayern.de
 Tel: 0911 9354-229
 Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Kosten 180 € / 255 €* inkl. Verpflegung
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 45/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Verantwortung leben
Führung und Recht
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Workshop Arbeitsrecht 
(Frühjahr)

AVR-Bayern, aktuelle Rechtsprechung, neue gesetzliche Regelungen,
bestimmte Themen aus dem allgemeinen Arbeitsrecht, Erarbeitung 
von Arbeitshilfen, Gespräche mit Expert*innen zu bestimmten 
 Themenbereichen.

Termine Drei Termine (wahlweise):
 10. März 2020 in Nürnberg
 17. März 2020 in Nürnberg
 19. März 2020 in Augsburg 
Referentinnen Myriam Marshall, Kerstin Wölfel-Venzke
Information Myriam Marshall
 marshall@diakonie-bayern.de
 0911 9354-229
Kosten 145 € / 205 €* inkl. Verpflegung (Nürnberg)
 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung (Augsburg)
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 46/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Workshop Arbeitsrecht 
(Herbst)

AVR-Bayern, aktuelle Rechtsprechung, neue gesetzliche Regelungen,
bestimmte Themen aus dem allgemeinen Arbeitsrecht, Erarbeitung 
von Arbeitshilfen, Gespräche mit Expert*innen zu bestimmten 
 Themenbereichen.

Termine  Drei Termine (wahlweise):
  6. Oktober 2020 in Nürnberg
 13. Oktober 2020 in Augsburg
 20. Oktober 2020 in Nürnberg
Referentin Myriam Marshall
Information Myriam Marshall
 marshall@diakonie-bayern.de
 0911 9354-229
Kosten 145 € / 205 €* inkl. Verpflegung (Nürnberg)
 150 € / 210 €* inkl. Verpflegung (Augsburg)
Organisation Eva Ortwein
 ortwein@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-412
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 47/2020

*Die ermäßigte Seminargebühr gilt für Mitarbeitende in Ev. Kirche und 
Diakonie Bayern.

Verantwortung leben
Führung und Recht



Fortbildung für Aufsichtsräte 
(Frühjahr)
Diakonische Träger im Spannungsfeld diakonischer Werte  
und der Forderung nach Wirtschaftlichkeit
 
Neben den wesentlichen harten Fakten der BWL, die als Mindest-
kenntnisse für Mitglieder von Geschäftsführung und Aufsichtsrat er-
forderlich sind, um ein diakonisches Unternehmen zu leiten, und der 
Beantwortung der Fragen nach Rentabilität, Bildung von Rücklagen 
und Risikovorsorge, werden auch die vor-finanziellen Themen Un-
ternehmensethik, ökologische BWL, Corporate Social Responsibility 
usw. thematisiert.
Herr Prof. Vogelbusch beschäftigt sich seit vielen Jahren mit den Be-
sonderheiten des Managements für diakonische Unternehmen in Ab-
grenzung zu profitorientierten Industrieunternehmen. Er hat zahlreiche 
Publikationen zu diesem Themenkreis verfasst. Erstaunlicherweise 
kann man feststellen, dass auch die klassische BWL Themen der Un-
ternehmensethik, der Nachhaltigkeit und sozialen Verantwortung be-
inhaltet.
In seinem Vortrag wird Herr Prof. Vogelbusch die komplexen Themen 
des Managements ansprechen und die harten und weichen Faktoren 
erläutern.

Termin 27. März 2020 in Nürnberg
 08. Mai 2020 in München      
Referent Prof. Dr. Friedrich Vogelbusch
Information Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de
 0911 9354-210
Kosten kostenfrei
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 48/2020

Fortbildung für Aufsichtsräte 
(Herbst)
Sensibler Umgang mit der Besetzung vakanter  
Führungspositionen
 
Angesichts des Führungskräftemangels ist ein sensibler Umgang mit 
der Besetzung von vakanten Führungspositionen von besonderer Be-
deutung. Daher bedarf das Thema Nachfolgeplanung sowohl aus der 
Organisations- als auch aus der Personenperspektive einer umfas-
senden Auseinandersetzung aller Beteiligten. Die Fragen, wie es die 
richtige Person für die Position zu finden gelingt und wann der ge-
eignete Zeitpunkt gekommen ist, einen Nachfolgeprozess anzustoßen, 
spielen bei einem anstehenden Führungskräftewechsel eine wichtige 
Rolle. Welche Systeme und Prozesse Stelleninhaber und Nachfolgerin 
unterstützen und welche Haltungen bzw. welches Verhalten erwartet 
werden, sind zentrale strategische Herausforderungen der Unterneh-
mensführung. Dieses Seminar bietet hilfreiche Tipps und einen inten-
siven Austausch zu einer erfolgreichen Nachfolgeplanung in Ihrer Or-
ganisation.
Herr Dr. Thomas Müller ist Geschäftsführer der contec GmbH. Er un-
terstützt Unternehmen der Gesundheits- und Sozialwirtschaft bei der 
Abdeckung von Vakanzen, bei der Gewinnung von Fach- und Füh-
rungskräften sowie bei der Etablierung als attraktiver Arbeitgeber. Der 
Schwerpunkt seiner Tätigkeit liegt in der Nachfolgebesetzung von 
Top-Management-Positionen.
 
Termin 23. Oktober 2020 in München
 20. November 2020 in Nürnberg
Referent Dr. Thomas Müller
Information Michael Frank
 frank@diakonie-bayern.de
 0911 9354-240
Kosten kostenfrei
Organisation Martina Dorsch
 dorsch@diakonie-bayern.de 
 0911 9354-415
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de 
Seminar-Nr. 49/2020
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Betriebliches Gesundheitsmanagement 
– passgenau und nachhaltig

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) dient in vielen Betrie-
ben der Personalbindung und der Sicherung hochwertiger Dienst-
leistungen. BGM in diakonischen Unternehmen erweitert diese Ziel-
setzung: Gesunde und zufriedene Mitarbeitende sind per se oberstes 
Gebot, weil diakonische Unternehmensführung die Mitarbeitenden 
als Geschöpfe Gottes behandelt. Dieses Verständnis bedeutet auch, 
Rahmenbedingungen zu schaffen, die Gesundheit und Wohlbefinden 
in der Arbeit möglichst fördern. 
Doch was sind angesichts der Vielfalt möglicher gesundheitsfördern-
der Maßnahmen die Richtigen? Mit dem Obstkorb am Empfang ist es 
meist nicht getan. Betriebliches Gesundheitsmanagement kümmert 
sich deswegen um vermeidbare Stressoren für die Mitarbeitenden und  
beteiligt die Mitarbeiterschaft in dem Finden von Maßnahmen, die de-
ren Gesundheit erhalten.
Mit diesem Inhouse-Angebot unterstützen wir Sie vor Ort bei diesem 
Prozess. Nehmen Sie Kontakt auf, wir kommen gerne zu Ihnen!

Referent*Innen Dorothea Geiger-Pieger und/oder Roland Andert 
Termin nach Vereinbarung
Kosten aufwandsorientiert, 400 € pro ½ Tag
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
Struktur nach Bedarf
Teilnehmende Steuerungsgruppe incl. Geschäftsführung
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 401/2020

Qualitätsmanagement –  
leicht gemacht! 

Immer schneller und effizienter sein macht auch vor unseren sozia-
len Arbeitsfeldern nicht halt. Doch wo bleiben dabei unsere Werte?    
„QM – leicht gemacht!“ nimmt sowohl die täglichen Anforderungen 
und Abläufe, als auch den Maßstab der Mitmenschlichkeit in den Blick. 

Schritt für Schritt entwickeln wir mit Ihnen Ihr Qualitätsmanagement 
(Diakonie-Siegel) weiter, um so den Anforderungen der Kostenträger 
und Kontrollorgane gerecht zu werden und gleichzeitig Ihre Ressour-
cen sowie Ihre Einrichtungskultur im Blick zu behalten.

Erleben Sie, wie sich Qualität und Leichtigkeit ergänzen können.

Referent*in Dorothea Langer oder Dr. Jürgen Pelzer
Termin nach Vereinbarung
Kosten 860 € zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag oder zwei halbe Tage vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dr. Jürgen Pelzer
 pelzer@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung  www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr.  402/2020
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Mit der DIAKONALE arbeiten –  
Impulse für den Führungsalltag

Was will und kann die DIAKONALE?
Wie kann ich die DIAKONALE ge-
winnbringend in meinen Führungs-
alltag integrieren?
Welche Ideen und Impulse kann ich 
für mich und mein Team konkret da-
raus ziehen?
Nehmen Sie sich Zeit für einen 
 informativen und anregenden Tag 
– das ist allein schon ein wichtiger  
DIAKONALER Impuls …

Referentin Dorothea Geiger-Pieger oder Christine Ursel 
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 € Tagessatz
 zzgl. 7% MwSt.  plus Reisekosten 
Struktur nach Absprache
Teilnehmende max. 14
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 403/2020

Mit leichtem Schritt auf festem 
Grund – Führen in der Diakonie 

Mitarbeitendenführung ist wahrlich nicht immer leicht! Das Managen 
von Konflikten, Ärgernissen und Widerständen gehört zum Führungs-
alltag dazu. Da ist es gut, sich eine Auszeit zu nehmen, sich zu besin-
nen und das eigene Führungsrepertoire zu erweitern. 
Hierzu gehen wir neue Wege: Im Wechsel werden erfolgreiche Füh-
rungsinstrumente und biblische Impulse zu den relevanten Themen 
Ihres Führungsalltags vorgestellt und reflektiert. 
Zusammen mit anderen Führungskräften Ihres Trägers erhalten Sie 
Raum, gemeinsame Themen zu entdecken und durch Impulse von 
 außen sich anregen und stärken zu lassen. 
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf – gerne kommen wir zu Ihnen! 

Referentinnen Dorothea Geiger-Pieger und Christine Ursel
Termin nach Vereinbarung
Kosten 960 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 404/2020
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Wie komme ich an die

DIAKONALE?
Download-Möglichkeiten

– Als pdf-Dokument

– als e-book (epub z. B. für iPad oder Tolino)

– als Hörbuch (mp3)

Die Downloads stehen Ihnen unter 

www.diakonie-bayern-de/diakonale zur Verfügung.

Gedruckt zu beziehen über www.diakonie-bayern-shop.de

Verantwortung leben
Inhouse-Angebote



Wirkungsvoll kommunizieren
als Mitarbeitendenvertretung

Sie haben eine klare Vorstellung von Ihrer Aufgabe als Mitarbeitenden-
vertreter*in und erleben dabei trotzdem immer wieder, wie komplex 
diese Aufgabe ist.
Berechtigte Erwartungen von Seiten der Mitarbeitenden stehen manch - 
mal konträr zu den Interessen der Geschäftsführung. Und Sie? Mitten-
drin im Geschehen. Da ist wirksame Kommunikation ein elementarer 
Eckpfeiler, um zu tragfähigen Lösungen zu kommen. Nehmen Sie Kon-
takt mit uns auf!

Referentin Dorothea Geiger-Pieger
Termin nach Vereinbarung
Kosten 800 €
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur ein Tag vor Ort
Teilnehmende max. 14 Personen
Information Dorothea Geiger-Pieger
 geiger-pieger@diakonie-bayern.de
 0911 9354-413
Organisation Martina Steffen
 steffen@diakonie-bayern.de
 0911 9354-418
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 405/2020

Mit der BWL durch das 
Wirtschaftsjahr

Unter Berücksichtigung des Spannungsfelds „christliche Werte und 
wirtschaftliche Stabilität“ werden in sechs Modulen wesentliche 
Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre praxisnah und kompetent 
besprochen, Begriffe geklärt und ein ganzheitliches Verständnis für 
Planung, Organisation und Reporting Ihrer Einrichtung hergestellt.
Modul 1:  Betriebswirtschaftliche Zusammenhänge, Rechtsformen 

von Unternehmen, Kooperation und Fusion, Handlungs-
vollmachten 

Modul 2:  Von der Inventur zur Bilanz
Modul 3:  Aufstellung des Wirtschaftsplans, Liquiditätsplanung, 

Liquiditätssteuerung, Frühwarnsysteme
Modul 4:  Gewinn- und Verlustrechnung 
Modul 5:  Kennzahlen und Analyse des Jahresabschlusses
Modul 6:  Kosten- und Leistungsrechnung, Controlling, Wirtschaft-

lichkeitsberechnung, Kalkulation und Quartalsbericht
Die Themeninhalte der Module und die Modulanzahl sind variabel und 
können nach dem Anforderungsprofil Ihrer Einrichtung gestaltet wer-
den. Die Module bauen auf einander auf, können aber auch einzeln 
gebucht werden.

Referent Roland Andert
Termine nach Vereinbarung
Kosten 800 € / Tag
 zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten 
Struktur  sechs mal ein Tag vor Ort, aber auch in anderen 

Taktungen möglich
Information Roland Andert
 andert@diakonie-bayern.de
 0911 9354-410
Organisation Ingrid Berning
 berning@diakonie-bayern.de
 0911 9354-411
Anmeldung www.diakoniekolleg.de
Seminar-Nr. 406/2020
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Coaches aus den eigenen Reihen:

Roland Andert 
Staatl. gepr. Betriebswirt, 
Trainer, Coach und Berater 

Schwerpunkte: 
Führung und Leitung, Wirtschaft und  
Kommunikation 

 

Dorothea Geiger-Pieger   
Diplom-Sozialpädagogin (FH)  
Managementcoach (IC),  
Systemische Familientherapeutin (IFF) 

Schwerpunkte: Kommunikation und  
Persönlichkeit, Organisation & Veränderungen, 
Team & Konflikte

 

Dr. Jürgen Pelzer 
Diplom-Theologe, Trainer und Coach für digitale 
Unternehmensstrategie und Kommunikation
Schwerpunkte: 
Digitale Führung, Mitarbeitendengespräche,  
Konfliktbearbeitung, Teamentwicklung,  
Führungskräfteentwicklung, Wissens-
management, Unternehmenskultur

 

Christine Ursel  
Diplom-Religionspädagogin (FH),  
M.A. Organisations- und Personalentwicklung, 
Kompetenzenbilanz-Coach, Diplom  
Systemische Coach und Beraterin (CTAS)
Schwerpunkte: Biografiearbeit, Spiritualität, 
Laufbahnberatung, Kompetenzenbilanz,  
Diakonische Kultur

Coaching mit DiaKompNet
Wir vom Diakonie.Kolleg. freuen uns, Ihnen ein breites Spektrum von unterschiedlichen Coachingstilen und Themenschwerpunkten anzubieten. 

christlich

Führungs-
kraft

fachlich wirtschaft-
lich

Coaching unterstützt Ihr entschiedenes und 
energievolles Führen.

Coaching hilft Ihnen, sich im Führungsalltag zu 
entlasten. 

Coaching nimmt Ihre Entwicklungspotenziale in 
den Blick.

Als Führungskraft gilt es für einen erfolgreichen Berufsalltag verschie-
dene Dimensionen miteinander in Balance zu halten:
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DiaKompNet, das Diakonische Kompetenznetzwerk
des Diakonie.Kolleg, berät und begleitet Sie zielsicher und diako-
nisch-werteorientiert in Ihrer Organisationsentwicklung.  

Der Beratungsprozess verläuft in vier Schritten:

1.  Auftrag und Selbstverständnis werden verdeutlicht und mit den ge-
sellschaftspolitischen Zukunftsprognosen verbunden. 

2.  Die Ergebnisse werden bewertet und mit den vorhandenen Ange-
boten der eigenen Organisation und des regionalen Marktes abge-
glichen.

3.  Strategische Möglichkeiten werden entwickelt und mit vorhande-
nen Ressourcen abgestimmt.

4.  Agile Strukturen werden für die gesetzten Ziele definiert. 

Wir verfügen über einen Pool von Berater*innen mit klaren Aufnah-
mekriterien. Kenntnisse von diakonischen Strukturen und christlicher 
Werteorientierung werden vorausgesetzt. 

Nehmen Sie Kontakt auf und vereinbaren Sie einen kostenlosen Erst-
termin!

Ansprechpartnerin Ansprechpartnerin
Information Organisation

Dorothea Geiger-Pieger Martina Steffen
geiger-pieger@diakonie-bayern.de steffen@diakonie-bayern.de 
0911 9354-413 0911 9354-418

 

Organisationsentwicklung mit DiaKompNet    

Realitäten 
analysieren

Strategien 
entwickeln

Strukturen 
gestalten

Vision/Sinn 
entdecken

Einzelne/r
Mitarbeiter*in

Lebenswelten
Mikro & Makro

Tradition / 
Botschaft

Organisation

Nähere Informationen finden Sie unter www.diakomp.net
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Termin und Ort der Inhouse-Angebote nach Vereinbarung. 
Die ausgeschriebenen Preise gelten für Einrichtungen und  
Mitarbeitende in Ev. Kirche und Diakonie Bayern.

Informieren Sie sich auf unserer Homepage unter: 
http://www.diakoniekolleg.de/inhouse-seminare/ueberblick/

Oder persönlich bei: 

Martina Steffen (Organisation): 
steffen@diakonie-bayern.de, 0911 9354-418  

Dorothea Geiger-Pieger (Inhalt:) 
geiger-pieger@diakonie-bayern.de, 0911 9354-413 

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!



Der Blick über  
den Tellerrand:
Fortbildungs
NAVI:

•  Das diakonische Fortbil-
dungskompendium

•  Praktische Such- und 
Sortierfunktion

•  DIE Suchmaschine für 
Fortbildungen in Bayern

Einfach mal reinschauen: 
www.fortbildungsnavi.de 

Ansprechpartnerin:
Dorothea Geiger-Pieger
geiger-pieger@
diakonie-bayern.de
0911 9354-413

FortbildungsNAVI
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Horst Ackermann 
Theologe und Pädagoge, Referent im Amt  
für evang. Jugendarbeit für jugendgemäße  
Spiritualität und schulbezogene Jugendarbeit,  
Nürnberg

Roland Andert 
Staatl. gepr. Betriebswirt, Referent für Führung und 
Leitung, Wirtschaft und Kommunikation,  
Diakonisches Werk Bayern,  
Diakonie.Kolleg., Nürnberg

Hans Gerhard Behringer 
Theologe, Diplom-Psychologe, Psychologischer 
Psychotherapeut (Approb.), Seminartrainer und Autor, 
Berater und Coach, Davos/Schweiz

Dr. Klaus Blaser 
Facharzt für Psychiatrie und Psychotherapie,  
Begründer und Leiter des Centre for Applied 
Boundary Studies, Basel/Schweiz

Barbara Christian 
Referat Angebote für Alleinerziehende, 
Frauenförderung und Frauengleichstellung,  
Diakonisches Werk Bayern, Nürnberg

Christian Düfel 
Pfarrer, Theologischer Leiter der AEEB,  
Landeskirchlicher Beauftragter  
für Erwachsenenbildung, München

Michael Frank 
Dipl. Sozialwirt (Univ), Wirtschaftsreferent  
im Diakonischen Werk Bayern, Nürnberg

Dorothea Geiger-Pieger  
Dipl. Sozialpädagogin (FH), Managementcoach (IC), 
Systemische Familientherapeutin (IFF),  
Diakonisches Werk Bayern, Diakonie.Kolleg./ 
DiaKompNet, Nürnberg

Christine Gesell 
M.A. Soziale Arbeit und Lebenslauf,  
Kommunikationstrainerin und Coach (zert.),  
reflexiv-pädagogische Biografiearbeit (zert.), Ansbach

Wolfram Jokisch 
Mag.theol., Dipl.-Päd., HP Transaktionsanalytiker 
(CM/DGTA), Lehrtrainer/Lehrsupervisor am Institut für 
Systemische Beratung Wiesloch. Coach und Inhaber 
von CoreWork. Institut für SinnBeratung, Pfarrkirchen

Heike Jurgschat-Geer 
Krankenschwester, Dipl. Kauffrau, Trainerin, Referen-
tin, Fachbuchautorin; Jurgschat-Geer Beratung im 
Gesundheitswesen, Mönchengladbach

Klaus Katscher 
Dipl. Pädagoge, Psychotherapeut, Supervisor,  
Teamentwickler, Schauspieler, Bamberg

Unsere Referent*innen von A – Z
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Dr. Leonie Krüger 
Referentin für Öffentlichkeitsarbeit,  
Diakonisches Werk Bayern, Nürnberg

Annette Kuhr 
Kommunikationsfachwirtin, Profile Dynamics® 
 Beraterin, systemische und psychologische Beraterin, 
Coach und Mediatorin, DBVB-zertifizierter Coach für 
Stressmanagement und Burnout-Prophylaxe  
in Bayern, Nürnberg

Dorothea Langer 
Coach, Trainerin, Beraterin mit Schwerpunkt  
Qualitätsmanagement nach EFQM, Nürnberg

Waltraud Lassner 
MBA, Dipl.-Des. (FH), Coach für Persönlichkeits-
entwicklung und emotionale Intelligenz, Hochschul-
dozentin, Referentin für Kommunikation und 
 Marketing, Diakonie Augsburg

Myriam Marshall 
Juristin, Referentin für Arbeitsrecht,  
Diakonisches Werk Bayern, Nürnberg 

Dr. Thomas Müller 
Geschäftsführer der contec GmbH,  
Leiter des Bereichs conQuaesso®JOBS,  
Bochum

Dr. Jürgen Pelzer 
Diplom-Theologe, Erwachsenenbildner und Coach,
Diakonisches Werk Bayern, 
Diakonie.Kolleg., Nürnberg 

Karl-Hermann Petersen 
Diplom Sozialpädagoge (FH), freiberuflicher  
Supervisor (DGSv), Coach und Fortbildner,  
Stabstelle für Personalentwicklung und  
Gleichstellung, Stadtmission Nürnberg

Dr. Barbara Pühl 
Pfarrerin, Beauftragte für Chancengerechtigkeit  
der ELKB, zuständig für die Gleichstellungsarbeit  
und -politik, München 

Marion Putzer 
Systemische Beraterin und Trainerin, Bad Abbach

Christoph Reck 
Dipl. Sozialpädagoge (FH), Supervisor (DGSv), 
Nürnberg

Dr. Siegfried Rodehau 
Diakon, Fortbildung und Personalentwicklung,  
Doktor der Pädagogik, Sozialpädagoge,  
Evangelische Schulstiftung in Bayern, Nürnberg 
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Robert Schimmel 
Elektroinstallateur, Altenpfleger, Altentherapeut, 
Seniorenbeauftragter in der Kirchengemeinde,  
Vorsitzender der MAV, Nürnberg 

Michaela Schneider
Psychologin M.Sl, Referentin für Biografiearbeit,  
SoulCollage® Facilitator, San Francisco/USA 

Fahim Sobat 
Soziologe und Kulturwissenschaftler,  
Interkultureller Trainer und Coach  
für Persönlichkeitsentwicklung, Rosenheim

Heidi Sprügel 
Diplom-Biologin, Kirchenmusikerin,  
Pädagogische Mitarbeiterin am Evangelischen 
 Bildungs- und Tagungszentrum Bad Alexandersbad 

Christine Ursel 
Dipl. Religionspädagogin (FH), M.A.  
Organisations- und Personalentwicklung,  
Sozialbetriebswirtin (ITW-FHM), Prädikantin,  
Coach, Diakonisches Werk Bayern,  
Diakonie.Kolleg., Nürnberg 

Prof. Dr. Friedrich Vogelbusch 
Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, Leitung Gesundheits-
wirtschaft und Pflege Warth & Klein Grant Thornton 
AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, Honorarprofessor 
Hochschule für soziale Arbeit, Dresden

Dr. Bärbel Wardetzki
Diplom-Psychologin, Psychotherapeutin,  
Supervisorin, Coach, Autorin, München 

Nicole Winkler
Psychologische Beratung, Systemische Therapie,
Aufstellungsarbeit für Familien und Organisationen, 
Referentin, Heilbronn 

Gunter Wissel 
Diakon, Referent für Missionarische Projekte,  
Kurse zum Glauben,  
Amt für Gemeindedienst, Nürnberg 

Kerstin Wölfel-Venzke 
Diplom-Betriebswirtin (FH),  
Steuerberaterin mit eigener Kanzlei,  
Leiterin der Zentralen Gehaltsab rechnungsstelle  
bei der KDSE GmbH, Nürnberg

Manuela Zeller 
Rechtsanwältin, 
Fachanwältin für Arbeitsrecht, Regensburg

Michael Zirlik 
Dipl.-Kfm., Führungskräftetrainer,  
Organisations entwickler und Coach  
(avant coaching-beratung- training),  
sowie Leitung von OE–Teams  
in der  Sozialwirtschaft, Nürnberg
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das hotel am alten park 
Frölichstr. 17 
86150 Augsburg 
0821 450510 
www.hotel-am-alten-park.de

Evangelisches Bildungs- 
und Tagungszentrum 
Alexandersbad
Markgrafenstraße 34
95680 Bad Alexandersbad
0 92 32 99 39 0 
www.ebz-alexandersbad.de

Ammerseehäuser 
Riederau
Ringstr. 29/52
86911 Dießen am Ammersee
08807 94898-0
www.ammerseehaeuser.de

Religionspädagogisches   
Zentrum Heilsbronn
Abteigasse 7 
91556 Heilsbronn 
09872 509-145 
www.rpz-heilsbronn.de

Evangelische Stadtakademie   
München
Herzog-Wilhelm-Str. 24
80331 München
089 54 90 27-11
www.evstadtakademie.de

NOVOTEL München Messe 
Willy-Brandt-Platz 1
81829 München
089 99 400 908

1 

2 

3 

4 

5 
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München

Augsburg
1

Nürnberg6

Stein
10 Rummelsberg9

Heilsbronn

4

Bad Alexandersbad

2

3
Ammerseehäuser

5

Pappenheim4

8
Rothenburg

Würzburg11

Unsere Tagungsstätten 2020

CVJM e. V. Nürnberg 
Kornmarkt 6 
90402 Nürnberg 
0911 20629-0 
www.cvjm-nuernberg.de

Diakonisches Werk Bayern 
Landesgeschäftsstelle 
Pirckheimerstraße 6 
90408 Nürnberg 
0911 9354-412
www.diakonie-bayern.de

haus der ev.-luth. kirche –  
eckstein
Burgstraße 1-3
90403 Nürnberg
0911 214 214-0
www.eckstein-evangelisch.de

NOVOTEL NUERNBERG 
Am Messezentrum
Münchener Straße 340
90471 Nürnberg
0911 8126233

Evang. Bildungs- und 
Tagungszentrum 
Pappenheim
Stadtparkstraße 8 – 17
91788 Pappenheim
Telefon: 09143 604-14
www.ebz-pappenheim.de

Evangelische Tagungsstätte Wildbad 
Taubertalweg 42
91541 Rothenburg
09861 977-0
https://wildbad.de

6 

6 

6 

6 

7 

8 

Tagungszentrum Rummelsberg  
Rummelsberg 19 
90592 Schwarzenbruck 
09128 50-2451 
www.tagungszentrum-rummelsberg.de

Tagungsstätte FrauenWerk Stein  
Deutenbacher Str. 1 
90547 Stein 
0911 6806-0 
www.frauenwerk-stein.de

Exerzitienhaus Himmelspforten  
Mainaustraße 42
97082 Würzburg
0931 38 66 80 00
www.himmelspforten.de

9 

10 

11 



Ich melde mich für folgende(s) 
Seminar(e) an:

Sem.-Nr. Sem.-Name

Senden Sie mir eine Einzel- 
ausschreibung für Seminar-Nr.

Bitte nutzen Sie die bequeme Online- 
Anmeldung unter www.diakoniekolleg.de.
Anmeldungen sind auch per Fax unter 
0911 93 54 416 möglich.

Bitte senden Sie mir weitere 

 Programme zu (Anzahl).

  Bitte nehmen Sie mich in den 
Newsletter-Verteiler mit auf.

Ich habe folgende Frage/Bitte: 

                  
Ich vermisse in Ihrem Programm: 

Anmeldung

 Meine Privatadresse
 Meine Geschäftsadresse

Name, Vorname 

Straße 

PLZ, Ort 

Telefon 

E-Mail 

Dienststelle 

Unterschrift 

   Die AGB unter www.diakoniekolleg.de/kontakt-service/agb/ habe ich zur Kenntnis  genommen.

Mit der Anmeldung zu unseren Seminaren und / oder der Buchung unserer Leistungen  
akzeptieren Sie die AGB´s, die wir Ihnen gerne kostenlos postalisch zusenden oder die Sie online unter
www.diakoniekolleg.de/kontakt-service/agb/ finden.

Ihre Rückmeldung

 Meine Privatadresse
 Meine Geschäftsadresse

Name, Vorname 

Straße 

PLZ, Ort 

Telefon 

E-Mail 

Dienststelle 



Diakonisches Werk Bayern 
Diakonie.Kolleg. – DiakompNet

Pirckheimerstraße 6
90408 Nürnberg

Diakonisches Werk Bayern 
Diakonie.Kolleg. – DiakompNet

Pirckheimerstraße 6
90408 Nürnberg
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Ingrid Berning
Sekretariat, Öffentlichkeitsarbeit 
0911 93 54-411
berning@diakonie-bayern.de

 

Martina Dorsch 
Sekretariat
0911 93 54-415
dorsch@diakonie-bayern.de

 

Eva Ortwein 
Seminarorganisation
0911 93 54-412
ortwein@diakonie-bayern.de

 

Martina Steffen
Organisation Inhouse-Bereich – DiaKompNet 
0911 93 54-418
steffen@diakonie-bayern.de

 

Roland Andert 
Referent für Führung und Leitung,  
Wirtschaft und Kommunikation 
0911 93 54-410 
andert@diakonie-bayern.de

 

Dorothea Geiger-Pieger
Referentin für Organisationsentwicklung,  
Coaching von Führungskräften und Teams – 
DiaKompNet
0911 93 54-413 
geiger-pieger@diakonie-bayern.de

 

Dr. Jürgen Pelzer
Referent für Digitalisierung, Kommunikation,  
Gesellschaftsfragen und Sozialethik  
0911 93 54-417 
pelzer@diakonie-bayern.de

 

Christine Ursel
Referentin für Theologie, Spiritualität,  
Psychologie – Diakonische Kultur
0911 93 54-414
ursel@diakonie-bayern.de

Verwaltung Referent*innen

Ihre Ansprechpartner*innen im Diakonie.Kolleg.



Kuvertierung und Versand 
erfolgte durch die  
Mailing-Abteilung 

der Werkstatt  
für behinderte Menschen  

Neuendettelsau.

Diakonie.Kolleg. 
Die Fortbildungseinrichtung des 

Diakonischen Werkes Bayern
www.diakoniekolleg.de 

 

bilden 
Fort- und Weiterbildung: 

Bausteine für mehr Zufriedenheit und Erfolg im Beruf. 

entwickeln 
Personal-, Organisations- und Konzeptionsentwicklung: 

Gut vorbereitet in die Zukunft. 

beraten 
Prozessberatung, Consulting, Fortbildungsberatung, 

Supervision und Coaching: 
Weit genug weg – nah genug dran. 

Kompetenter Blick von Profis auf Ihre Einrichtungen. 

Diakonisches Werk Bayern e.V. 
Diakonie.Kolleg.

Pirckheimerstraße 6 
90408 Nürnberg

Tel. 0911 9354-411 
Fax 0911 9354 416 

info@diakoniekolleg.de

www.diakonie-bayern.de 
www.diakoniekolleg.de 

www.diakomp.net 
www.facebook.com/DiakonieBayern 

www.twitter.com/DiakonieBayern 
www.instagram.com/MeineDiakonie 

Bildquelle: unsplash.com©


